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RESUMEN

El presente estudio escruta la atencién a la diversidad en el aula de educacién primaria
destacando su importancia para afianzar una educacion inclusiva y equitativa por ello la
diversidad se concibe como un cumulo de heterogeneidades culturales linglisticas de
género de aptitudes y de estilos cognitivos que cada estudiante aporta al quehacer
pedagogico asi esta pluralidad exige que el magisterio implemente estrategias didacticas
dactiles y ajustadas a las particularidades del alumnado; por consiguiente la revision
documental revela que aun cuando se han registrado avances normativos y metodolégicos
persisten escollos como la resistencia al cambio la escasez de recursos y la menguada
capacitacion docente lo cual limita la participacion plena de todos los educandos. Para
encarar estas necesidades se identifican estrategias cardinales como la formacién continua
del profesorado el disefio de programas educativos accesibles bajo el prisma del Disefio
Universal para el Aprendizaje (DUA) la configuracién de entornos pedagdgicos inclusivos
el fomento del aprendizaje cooperativo y la implicacién activa de la comunidad educativa,
asi pues atender a la diversidad no solo incrementa el rendimiento académico sino que
también vigoriza las competencias socioemocionales promueve la equidad y enriquece la
convivencia escolar, por ende la educacién inclusiva se concibe como un proceso global
gue demanda de compromiso institucional metodologias innovadoras y la cooperacién de

todos los agentes implicados.

Palabras clave. Diversidad educativa - Educacion inclusiva - Estrategias pedagogicas -

Atencidén a la diversidad - Formacion docente.
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1. DEFINICION DEL PROBLEMA Y OBJETIVOS DE INVESTIGACION

1.1. Delimitacién y descripcion del tema de investigacion

El presente estudio se centra en el tema “Atencion a la diversidad en el aula de
educacién primaria”, entendida como el conjunto de acciones pedagdgicas que permiten
responder a las caracteristicas, necesidades y ritmos de aprendizaje de todos los
estudiantes, para ello, se revisara diversas fuentes para analizar y conocer cudles son los
aspectos de la diversidad, reconocer aquellas estrategias pedagdgicas que se
implementan en los salones de clase identificar cuales son los desafios para atender a la
diversidad, por ello Ainscow (2001) sefala que la atencién a la diversidad implica adaptar
la ensefianza para responder a la diferencia de los estudiantes, promoviendo una
participacion plena y aprendizajes significativos para todos. Para el autor, la diversidad no
es un problema a resolver, sino una oportunidad para mejorar la practica docente mediante
estrategias flexibles e inclusivas. En el mismo sentido Arnaiz (2003) enfatiza que atender
a la diversidad significa crear entornos de aprendizaje flexibles, donde se consideren los
distintos ritmos, estilos y necesidades educativas de los estudiantes. Afirma que la
diversidad no debe entenderse como un obstaculo, sino como un elemento enriquecedor

que requiere estrategias metodolégicas variadas y una evaluacion inclusiva.

1.2. Objetivos de la investigacion documental
1.2.1. Objetivo general

Analizar la atencién a la diversidad en el aula de educacion primaria.

1.2.2. Objetivos especificos

- Describir los aspectos de la diversidad presentes en el aula de educacion primaria.

- Identificar los desafios para atender a la diversidad en el aula de educacion

primaria.

- Reconocer las estrategias pedagdgicas para atender a la diversidad en el aula de

educacion primaria.

- Comprender las normativas vigentes para atender a la diversidad en el aula de

educacion primaria.
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3. MARCO TEORICO

3.1.  Atencidn a la diversidad en el aula de educacién primaria

Para Herrera et al. (2024) la diversidad en el aula es un tema fundamental en la
educacién actual, mostrando que cada estudiante contribuye consigo un conjunto de
experiencias y saberes propios. Apreciar y reconocer esta diversidad conlleva a
comprender la individualidad de cada estudiante considerando sus intereses, necesidades
y objetivos de aprendizaje, adaptando estrategias pedagoégicas para favorecer al maximo

su desarrollo educativo y personal.

Arnaiz (2012) sostiene que la atencion a la diversidad es el conjunto de acciones
educativas dirigidas a reconocer, valorar y responder a las diferencias individuales del
alumnado, garantizando que cada estudiante reciba las ayudas, recursos y oportunidades
gue necesita para aprender y participar plenamente en el aula. La autora enfatiza que la
diversidad debe entenderse como un elemento natural y enriguecedor del proceso

educativo.

Segun menciona Vélez et al. (2020) considerar a los estudiantes que son seres
diversos en aspectos como su cultura, religién, género, raza, capacidades, motivaciones,
intereses y necesidades ha originado la necesidad de ofrecer una educacién para todos,
dejando de lado la discriminacion y exclusién, fomentando una educacion inclusiva donde
todos los nifios y nifias de una comunidad puedan aprender juntos, sin importar sus
condiciones personales, sociales y culturales, incluyendo a aquellos que presentan alguna

discapacidad.

Frente a ello, la educaciéon enfrenta un gran desafio el cual es construir sociedades
inclusivas donde acepten la expresion individual, se reconozca las diferencias y se
promueva el respeto al derecho de ser, sentir y desarrollarse en libertad. Para garantizar
este derecho en el ambito escolar, la UNESCO ha exhorta a los Estados que se ponga en
practica politicas de inclusion en donde la prioridad sea la participacion efectiva, creando
entornos inclusivos que se estén basados en el respeto, la comprension y proteccion a la
diversidad. En ese sentido los docentes, las escuelas y sistemas educativos cumplen un
rol importante al responder a las necesidades y expectativas de los estudiantes,
asegurando una igualdad en el acceso a la educacién, dentro de un mismo marco

curricular. (Hurtado et al., 2023)

En lo expuesto por Pacco et al. (2024) apreciar la diversidad no solo enriquece el

proceso educativo, sino que también, favorece a la formacion de ciudadanos empaticos,
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comprometidos y reflexivos con el entorno social. Por consiguiente, comprender la
diversidad supone reconocer que cada estudiante ofrece una visién Unica en el sal6n de
clase, lo que constituye una oportunidad para promover el pensamiento critico, el dialogo
intercultural y el aprendizaje cooperativo. La escuela de siglo XXI se debe comprometer a
atender la diversidad desde un enfoque basado en derechos, inclusion y calidad educativa,
adecuando las metodologias, los contenidos y las formas de evaluacion a las

particularidades de cada grupo.

Segun Gomez et al. (2024) atender a la diversidad en el salén de clase no solo
implica aplicar practicas inclusivas, sino que también supone reflexionar y transformar las
estructuras y creencias que sostienen la desigualdad y la exclusion, esto demanda de un
gran compromiso que sea permanente por parte de la comunidad educativa, donde se
incluye a docentes, estudiantes, familias y autoridades, para formar sistemas educativos
donde no solo se reconozca a la diversidad como un hecho sino que se valore y se celebre

como una fortaleza esencial.

3.2. Aspectos de la diversidad

La diversidad abarca diversos aspectos, dentro de los mas destacados tenemos:

¢ Diversidad cultural y étnica: Segun Villacrez et al. (2020), la diversidad
cultural y étnica se entiende como la presencia de multiples grupos humanos
gue comparten origenes, tradiciones, saberes y practicas diferenciadas, que
interactian en un mismo espacio social y enriquecen la convivencia al
aportar distintas formas de interpretar y vivir la realidad.
La diversidad cultural y étnica en el ambito educativo plasma la riqueza de
tradiciones, lenguas, costumbres y formas de ver el mundo que determinan
a la sociedad actual, este aspecto de la diversidad aporta un gran valor en
las escuelas ya que brinda multiples perspectivas y experiencias que van a
fortalecer el aprendizaje y también fomentar una comprension mas profunda
de la complejidad global. Integrar de manera eficaz la diversidad cultural y
étnica en la educacién comprende reconocer y valorar las diferencias
individuales, garantizando asi la igualdad de oportunidades para todos los
estudiantes, sin importar cuales sean sus origenes. Al acercar a los
estudiantes a diferentes culturas y etnias se logra promover el desarrollo de
habilidades interculturales que son resultan esenciales, tales como la
empatia, el respeto y la apertura hacia las diferencias. Estas habilidades son
fundamentales ya que ayuda a preparar a los estudiantes para convivir y

desenvolverse en un mundo globalizado y diverso; en donde la capacidad de
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relacionarse con respeto y comprension hacia las diferentes culturas es un

valor incalculable. (Peinado, 2021)

Para Cabrera et al. (2022), la incorporacion de manera eficiente de la
diversidad cultural y étnica en la educacién supone un reto que demanda de
docentes capacitados, que estén comprometidos para resolver posibles
conflictos que pueden surgir de malentendidos culturales, guiar dialogos
sobre diversidad y cultura, ademas de disefiar experiencias de aprendizaje
culturalmente relevantes y accesibles para todos los estudiantes y sobre todo
gue sean conscientes a las diferencias culturales, por ello formar docentes
en competencias interculturales resulta esencial para que puedan manejar

adecuadamente las dinamicas propias del aula diversa.

La implicacion de las familias y de la comunidad educativa en el proceso de
ensefianza integra otro elemento fundamental para promover este aspecto
de la diversidad étnica dentro de las escuelas; comprometer a las familias
con diferentes origenes culturales en la vida escolar permite crear vinculos
entre el hogar y la instituciéon educativa, favoreciendo asi el entorno de
aprendizaje con una variedad de experiencias y perspectivas. Esta
participacion contribuye a que los estudiantes se puedan sentir
representados y apreciados, fortaleciendo asi su sentido de pertenencia e
identidad; adicionalmente se deben implementar politicas educativas
inclusivas que ayuden a promover la diversidad cultural y étnica ya que es
esencial para asegurar un enfoque coherente y sostenible hacia la inclusion.
Dichas politicas tienen que incluir aspectos como acceder a una educacion
equitativa, la modificacion del curriculo donde se refleje la diversidad cultural,
y la formacién docente en competencias interculturales. Con el respaldo de
politicas sélidas y comprometidas, las escuelas se pueden convertir en
espacios donde la diversidad sea reconocida y valorada como una fortaleza

y no como un obstaculo. (Baidoo-Anu et al., 2023).

Diversidad linglistica: Guardia (2023) sefiala que atender la diversidad
linglistica requiere cambiar las practicas pedagégicas convencionales,
promoviendo estrategias inclusivas que reconozcan el valor de todas las
lenguas presentes en el aula, menciona ademas que los docentes reciban
una formacion que les permita apreciar la riqueza cultural que representan
las lenguas y que favorezcan ambientes donde los estudiantes puedan

expresar su identidad linguistica sin ser discriminado. Asi pues, la diversidad
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linglistica se transforma en un recurso pedagogico en lugar de ser un
obstaculo. De manera similar Ramirez (2022) resalta que la atencién a la
diversidad linglistica es fundamental en contextos migratorios, donde la
coexistencia de varios idiomas puede obstaculizar la participacion plena del
estudiante si la escuela no implementa estrategias inclusivas. Desde una
perspectiva mas amplia Rodas Jara et al (2024) sostienen que los sistemas
educativos que atienden con eficacia la diversidad linglistica se distinguen
por disponer de politicas que son claras, contar con materiales multilingtes,
una buena capacitacion docente y una ensefianza culturalmente receptiva
por consiguiente estos componentes se vuelven fundamentales para
combatir la discriminacion linglistica y propiciar la equidad educativa

especialmente en paises con una heterogeneidad marcada como el Pera.

Diversidad de género y orientacion sexual: Reconocer y valorar este
aspecto implica enfrentarse a los estereotipos y prejuicios que con frecuencia
se manifiestan en el &mbito escolar y en la sociedad en general por ello una
educacion que atienda de forma efectiva esta dimension contribuye no solo
a forjar un entorno de aprendizaje que sea seguro y acogedor para todos,
sino que también impulsa la igualdad y la justicia social preparando al
estudiantado para convivir en una colectividad que resguarda los derechos y
la dignidad de las personas (Pérez y Garcia, 2022).

La formacion docente desempefia un papel nodal en el fomento de la
inclusion vinculada a la identidad de género y a la orientacion sexual por ello
es imprescindible que los educadores posean los saberes y destrezas
requeridas para abordar estas tematicas con solvencia y de modo sostenible
asi también deben hallarse preparados para intervenir ante episodios de
discriminacién o acoso por consiguiente una preparacion adecuada permitira
instaurar espacios de aprendizaje inclusivo donde todo el alumnado se sienta
respetado seguro y valorado asi mismo estos ambientes promoveran el
didlogo abierto y el aprendizaje compartido. De igual modo la participacion
de las familias y de la comunidad en la formacién sobre diversidad de género
y orientacion sexual constituye un componente fundamental por ello la
cooperacion entre escuela hogar y organizaciones comunitarias enriquece el
enfoque educativo y robustece las redes de apoyo para los estudiantes.
Ademas, esta colaboracion contribuye a cuestionar y transformar actitudes o

percepciones negativas que puedan persistir fuera del ambito escolar,
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favoreciendo un cambio social mas amplio hacia la aceptacion, el respeto y
la convivencia en la diversidad. (Astudillo y Faindez, 2021).

Diversidad de habilidades: implica reconocer que cada estudiante posee
diferentes formas de aprender, niveles de desempefio, talentos y estilos
cognitivos, por lo que la ensefianza debe ofrecer oportunidades variadas
para que todos puedan desarrollar sus potencialidades (MINEDU — 2021).
Por otro lado para Pérez y Garcia (2022) hace referencia al conjunto de
capacidades cognitivas, fisicas y sensoriales que influyen en la manera de
como los estudiantes acceden al aprendizaje y su participacion en el salén
de clase, este tipo de diversidad necesita de una atencion especial donde se
garantice que todos los estudiantes reciban el apoyo que se necesita para
desarrollar plenamente su potencial, esto implica adaptar materiales
didacticos, usar tecnologia asistida e implementar estrategias de ensefianza
diferenciada. Atender y reconocer acertadamente esta diversidad no solo es
un acto de equidad sino también es un elemento clave para fortalecer el

entorno de aprendizaje de los estudiantes.

Por su parte Rodriguez (2020) indica que la diversidad de habilidades y de
necesidades educativas singulares constituye uno de los componentes mas
intrincados aunque simultdneamente uno de los mas enriquecedores dentro
del contexto pedagogico contemporaneo, por ello este matiz de la diversidad
abarca una gama vastisima de condiciones que van desde las variaciones
en los estilos de aprendizaje hasta las discapacidades fisicas sensoriales
intelectuales y los trastornos del espectro autista, asi abordar esta diversidad
supone considerar que cada estudiante porta un potencial singular y que el
sistema educativo debe amoldarse para desplegarlo asegurando un acceso
equitativo a vivencias de aprendizaje significativas y pertinentes para todos.
La ejecucion de estrategias inclusivas dirigidas a estudiantes con habilidades
y hecesidades educativas particulares demanda una adaptacion profunda en
la manera en que las instituciones conciben la ensefianza y el aprendizaje,
por ello este transito implica abandonar los enfoques estandarizados o de
talla Unica y adoptar metodologias ductiles personalizadas y acordes con las
particularidades de cada estudiante asi tal enfoque requiere no solo la
disponibilidad de recursos idoneos como materiales accesibles y tecnologias
de apoyo sino sobre todo un cambio en las actitudes y en las percepciones

sobre la capacidad y el aprendizaje.
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Valencia et al (2020) sostiene que el derecho a una educacién inclusiva para
estudiantes con habilidades y necesidades educativas especiales se halla
respaldado por marcos legales tanto nacionales como internacionales por
ello estos ordenamientos recalcan la obligacién de garantizar un acceso
equitativo para todo el alumnado, asi estas normas no solo imponen a las
instituciones educativas a adaptar sus politicas y sus practicas, sino ademas
expresan un compromiso social con los valores de equidad y de justicia, por
consiguiente su cumplimiento exige un compromiso institucional orientado a
la mejora continua y a la innovacion pedagdgica. En este contexto la
tecnologia educativa emerge como una herramienta cardinal para atender la
diversidad de habilidades y necesidades singulares, desde plataformas y
programas especializados hasta dispositivos de apoyo, estas tecnologias
ofrecen nuevas posibilidades que facilitan el aprendizaje y fomentan la
participacion activa del estudiantado. No obstante, su implementacién eficaz
demanda de una planificacién adecuada y una capacitacion permanente del

personal docente para asegurar un uso pedagdégico pertinente y significativo.

3.3. Desafios para atender a la diversidad

Para Vélez, et al. (2025), a pesar de haberse logrado avances en el reconocimiento
de la diversidad como un elemento esencial en el ambito educativo, aun existen multiples
desafios y obstaculos que no permiten que se implemente de manera efectiva. La inclusién
no solo requiere de voluntad, politicas y normas, sino de una transformacion profunda en
las creencias, actitudes y practicas del dia a dia de los actores educativos. Si no se aborda
estos retos de manera adecuada, puede perpetuar las desigualdades y restringir las

oportunidades de aprendizaje para determinados grupos de estudiantes.
3.3.1. Resistencia al cambio

La resistencia al cambio constituye un desafio significativo. El cambio hacia un
modelo educativo verdaderamente inclusivo suele enfrentarse a obstaculos derivados de
practicas y estructuras tradicionales profundamente arraigadas. Por ello, comprender y
afrontar estas resistencias serd esencial para lograr una transformacion efectiva y

sostenible de las practicas pedagdgicas. (Reyna et al., 2024)

La resistencia al cambio suele surgir cuando se percibe que este se esta proponiendo
como una solucion ante un supuesto bajo desempefio profesional dentro de las actividades

gue realizan tanto los docentes como la instituciéon educativa en su dia a dia. Ademas,
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cuando el docente no solo interpreta que el cambio surge para corregir deficiencias en el
salon de clase, sino que perciben que las nuevas propuestas ponen en riesgo su identidad
profesional, esta resistencia se intensifica ain mas. Es por ello que la manera en que los
docentes responden a las reformas educativas depende en gran medida de como la
interpretan y si dichas transformaciones fortalecen o ponen en peligro su identidad
profesional. (Cérica, 2020).

3.3.2. Faltaderecursos

Segun Escalante et al. (2022) la falta de recursos constituye una de las principales
barreras que limitan la atencion a la diversidad en las instituciones educativas. Cuando las
escuelas no cuentan con materiales adaptados, infraestructura adecuada, apoyos
especializados ni capacitacion docente suficiente, se dificulta ofrecer respuestas
pedagdgicas pertinentes para las distintas necesidades del alumnado. Esta carencia afecta
directamente la inclusién, pues impide generar condiciones equitativas que favorezcan la
participacion y el aprendizaje de todos los estudiantes.

La falta de recursos constituye una limitacién estructural que afecta de manera
directa la atencion a la diversidad en los centros educativos. Los autores sefialan que la
escasez de materiales didacticos adaptados, la ausencia de especialistas en apoyo y la
insuficiente formacién docente generan barreras que dificultan responder a las
necesidades individuales del alumnado. Esta situacion provoca desigualdades en el
acceso al aprendizaje y limita la participacién plena de los estudiantes que requieren
mayores apoyos educativos. (Garcia-Cedefio y Pin, 2021)

3.3.3. Capacitacion docente insuficiente

Como mencionan Lo6pez-Lujan y Rodriguez (2020), la insuficiente capacitacion
docente es una de las principales barreras para lograr una atencién efectiva a la diversidad
en las instituciones educativas. Cuando los docentes no reciben formacion adecuada en
estrategias inclusivas, disefio universal para el aprendizaje o manejo de necesidades
educativas diversas, se ven limitados para ofrecer respuestas pedagdgicas pertinentes.
Esta falta de preparacion reduce la capacidad de adaptar metodologias, evaluar de forma

diferenciada y garantizar la participacion plena de todos los estudiantes.

La falta de capacitacién docente para atender a la diversidad se entiende como la
carencia o insuficiencia de formacion tanto tedérica como practica en estrategias,
conocimientos y competencias necesarias para reconocer, valorar y responder

apropiadamente a las distintas necesidades, estilos, ritmos y contextos de los estudiantes.
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Esta carencia limita la implementacién de practicas de educacion inclusiva, obstaculiza la

atencion equitativa y reduce la calidad del aprendizaje para todos. (Beltran et al., 2025)

3.4. Estrategias pedagdgicas para atender a la diversidad

Segun el MINEDU (2021) para asegurar que todos los estudiantes alcancen

aprendizajes significativos, es fundamental, reconocer que cada uno de ellos son unicos,

con maneras propias de pensar, sentir, aprender y expresar sus emociones, vivencias y

logros. Por ello, es necesario brindarles oportunidades que les permitan desarrollar

plenamente sus capacidades.

Por ello es necesario:

Reconocer que cada estudiante es Unico o Unica: reconoce las
caracteristicas de los estudiantes, asi como sus motivaciones, fortalezas,
debilidades e intereses.

Brindarles acompafiamiento para que puedan valorarse, identificarse y
apreciar lo que son.

Capta el interés y compromiso de tus estudiantes: Promueve diversas formas
de participacion entre los estudiantes, plantea actividades desafiantes y
permite que propongan y construyan tareas de manera conjunta.

Procura que el aula sea un espacio seguro para aprender y libre de
distracciones, por ultimo, impulsa la colaboraciéon y el trabajo en equipo
mediante agrupamientos flexibles que se ajusten y respondan a las
caracteristicas e intereses de los estudiantes.

Facilita la comprensién de todos los estudiantes: emplea diversos medios de
representacion, formatos y recursos que estimulen los distintos sentidos de
los estudiantes, considerando que cada uno aprende y capta de manera
diferente.

Utilizar un lenguaje sencillo y que todos puedan entender, recurre a diversos
apoyos para captar la atencién de los estudiantes y facilitar la comprension.
Permite la accidon y expresion de su aprendizaje: Brinda a todos los
estudiantes la posibilidad de demostrar y expresar sus logros de diversas
maneras, esto ayudara a fortalecer su confianza personal y sus capacidades,
también les motivara para seguir aprendiendo; teniendo en cuenta que cada

estudiante puede responder de diversas maneras a los retos o actividades

32



planteadas; por ello, ofréceles diferentes alternativas para que elijan aquella

gue les permita expresar mejor lo que aprendieron.

Para garantizar la atencién a la diversidad de manera efectiva, resulta esencial poner

en practica diferentes estrategias que atiendan a las necesidades de cada uno de los

estudiantes:

Formacién continua para docentes. es un proceso continuo de
perfeccionamiento profesional, en el que los educandos actualizan sus
competencias pedagdgicas, éticas y metodologicas para garantizar una
educacion inclusiva, este proceso facilita la adopcién de metodologias,
ajustes curriculares y recursos didacticos diferenciados, promoviendo asi la
equidad, participacion y el aprendizaje significativo de los estudiantes con
contextos, capacidades y estilos variados. (Alvarez-Rementeria et al., 2024)
Por otra parte, Castillo (citado por Gomez et al 2024) subraya que la
capacitacion y el desarrollo profesional del magisterio son muy esenciales
para ejecutar de manera cabal la adaptacion curricular por ello el profesorado
debe disponer de los saberes y de las destrezas necesarias para trazar e
implementar adecuaciones curriculares pertinentes, asi este cometido exige
acceso a la formacién permanente y a recursos especializados que permitan
actualizar y fortificar su praxis pedagodgica. De igual modo la adaptacion
curricular demanda un compromiso institucional firme con la inclusién y la
equidad educativa, por ello las politicas y la cultura escolar han de respaldar
y valorar la diversidad fomentando practicas que puedan asegurar la igualdad
de oportunidades para todo el estudiantado, asi este compromiso
institucional es crucial para edificar un entorno educativo que promueva la
inclusion y el respeto profundo hacia las diferencias.

Entorno de aprendizaje: constituyen espacios fisicos, sociales, psicolégicos
y pedagdgicos creados de forma intencional para favorecer la participacion,
el bienestar y el desarrollo de todos los estudiantes, sin excepcién alguna;
en ellos se prioriza la creacién de condiciones que faciliten la interaccion, la
colaboracion, la motivacion, la autonomia, la creatividad y la flexibilidad del
proceso educativo. Estos ambientes promueven metodologias activas,
recursos accesibles, adaptaciones curriculares, un clima de respeto y
valoracion de la diversidad, ademas de estrategias didacticas que atienden

distintos estilos, ritmos y necesidades de aprendizaje. De esta manera, el
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entorno deja de ser un simple contexto neutro y se convierte en un factor
activo de equidad, inclusién y calidad educativa. (Granda et al., 2024)

En el ambito de la educacion inclusiva, los ambientes de aprendizaje
incluyentes se entienden como espacios fisicos, sociales y pedagégicos en
los que se fomenta un clima de respeto, se valora la diversidad y forman parte
de las mediaciones pedagdgicas adecuadas y estrategias adaptadas a las
particularidades de los estudiantes, estos ambientes tienen como objetivo
superar la estandarizacion educativa, reconocer las diferencias individuales,
proporcionar apoyos y mediaciones diversas, y por ultimo promover la
participacion, el bienestar, la equidad y la inclusién de todos los educandos.
(Garcia, 2016)

¢ Disefio de programas educativos accesibles: El Disefio Universal para el
Aprendizaje (DUA) es un enfoque pedagdgico que sugiere que los curriculos
educativos se disefien desde su inicio considerando la diversidad de los
estudiantes en cuanto a ritmos, estilos, capacidades, intereses y contextos
culturales. Esto significa que se debe planificar actividades, materiales y
evaluaciones de manera flexible, de modo que, todos los alumnos puedan
acceder al aprendizaje sin necesidad de adaptaciones posteriores. EI DUA
favorece multiples vias de representacion, expresion y compromiso, que
permiten a los estudiantes comprender los contenidos de distintas formas,
también que puedan expresar sus conocimientos segun sus fortalezas y se
involucren activamente en su proceso de aprendizaje. De igual manera este
enfoque impulsa la equidad y la inclusién al desmantelar barreras que podrian
restringir la participacion de ciertos alumnos por consiguiente garantiza que
la educacién resulte accesible significativa y motivadora para todos. Este
enfoque esté orientado en no solo beneficiar a estudiantes con necesidades
educativas especiales, sino gue mejora la experiencia de aprendizaje de toda
la comunidad educativa, impulsando a la autonomia, la colaboraciéon y el

desarrollo integral. (Punina et al., 2025)

El disefio de un programa educativo accesible exige que la planificacion del
curriculo, los métodos de ensefianza, los recursos y las estrategias se
articulen desde una mirada inclusiva y no como adaptaciones posteriores, por
ello la finalidad es extirpar obstaculos que afecten a estudiantes con
necesidades diversas, asi se asegura que todos puedan incorporarse de

manera equitativa al aprendizaje promoviendo su participacion, su desarrollo
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y Su éxito académico; por consiguiente este enfoque es esencial para una

educacioén inclusiva verdaderamente eficaz. (Galindo y Dominguez, 2025)

e Participacién comunitaria: Para Fatima et al. (2023) la participacion
comunitaria busca una educacién que sea verdaderamente inclusiva al
integrar activamente a docentes, familias, estudiantes y actores sociales en
un proyecto educativo colectivo. Esta participacion colectiva implica no solo la
asistencia puntual a reuniones, sino la construccion de redes de apoyo, el
intercambio de recursos, la colaboracion en decisiones y el compromiso
compartido para eliminar barreras, reducir estigmas y garantizar un entorno
educativo equitativo y sobre todo que sea respetuoso de la diversidad. Asi, la
comunidad se convierte en un agente de cambio que busca favorecer a la
inclusién, la equidad y la calidad educativa para estudiantes con necesidades
diversas. Para Encalada y Guaman (2025) la intervencién de la familia en el
proceso educativo, especialmente cuando hay estudiantes con necesidades
educativas especiales, es clave para lograr una inclusion eficaz: la
participacion familiar influye positivamente en el rendimiento académico, en la
socializacién y en la permanencia escolar; cuando la familia colabora
activamente con la escuela, se reducen las barreras, se mejora la
comunicacion y ayuda a fortalecer el apoyo del estudiante dentro y fuera del

aula.

3.5. Normativas vigentes para atencion a la diversidad

La atencién a la diversidad en el sistema educativo peruano se basa en un conjunto
de normas que orientan el trabajo docente hacia una educacién inclusiva, equitativa y
respetuosa de las diferencias individuales. Estas normas marcan el camino para asegurar
gue todos los estudiantes, sin importar sus condiciones personales, sociales, culturales o
lingliisticas, tengan acceso a oportunidades educativas que realmente les resulten

significativas y adecuadas.

Desde esta perspectiva, el marco legal en el Perli reconoce que en las aulas conviven
distintas necesidades, por lo que promueve que se apliquen estrategias y adaptaciones

curriculares que permitan la participacién activa de cada estudiante.
Uno de los pilares esenciales es la Ley General de Educacion N.° 28044. En su

articulo 8, el cual instaura que la educacion debe estar basada en principios como la

inclusion, la equidad, la calidad y la interculturalidad, lo cual implica reconocer y atender
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las diferencias individuales para asi brindar verdaderas oportunidades de aprendizaje
(Congreso de la Republica del Perd, 2003). En el articulo 19, por su parte se destaca la
diversidad linguistica, cultural, étnica y de estilos de aprendizaje como parte de la
perspectiva educativa del pais, y sefiala que es deber del Estado impulsar politicas que
valoren y respeten esas diferencias. Del mismo modo, el articulo 30, asegura que los
estudiantes con necesidades educativas especiales cuenten con los apoyos y recursos
indispensable para aprender en igualdad de condiciones. Finalmente, el articulo 36
respalda la importancia de contar con un curriculo flexible y que sea capaz de adaptarse a

las individualidades de cada estudiante.

De manera complementaria, la Ley N.°30797, Ley de la Persona con
Discapacidad, refuerza el derecho de los estudiantes con discapacidad a recibir una
educacion inclusiva dentro del sistema regular. Su articulo 7 asegura que toda persona con
discapacidad tenga acceso a una educacion de calidad con los apoyos requeridos, y el
articulo 13 sefala que es obligacién del Estado implementar los ajustes necesarios en
infraestructura, materiales, métodos y evaluaciones. Asimismo, el articulo 20 destaca el rol
de los servicios de apoyo como el SAANEE, que acompafian tanto a estudiantes como a
docentes y familias en la identificacion de necesidades y en la aplicacion de estrategias

adecuadas. (Congreso de la Republica del Peru, 2018).

La Politica Nacional de Educacion Inclusiva (Ministerio de Educacion, 2021)
fortalece este armazoén juridico al proponer actuaciones concretas destinadas a desarticular
las barreras que entorpecen el aprendizaje y la participacion, por ello esta politica enfatiza
el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA), en la diversificacion de estrategias
metodoldgicas y la capacitacién continua del magisterio para responder a la diversidad del
aula, asi su enfoque evidencia que la inclusién no recae en el estudiante sino en la aptitud

del sistema educativo para configurar espacios accesibles ductiles y acogedores.

En sintonia con ello la Norma Técnica de la Educacion Basica Especial e
Inclusiva (2019-2021) ofrece pautas nitidas para identificar obstaculos, planificar apoyos
y ejecutar adaptaciones curriculares, sean estas significativas o no, por consiguiente define
también el rol del SAANEE como un colectivo clave en el asesoramiento docente, el
acompafamiento a las familias y la promocién de un trabajo mancomunado entre todos los
agentes educativos, asi esta normativa subraya el valor de metodologias flexibles y de un

enfoque interdisciplinario para atender las particularidades de cada estudiante.
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Por dltimo el Curriculo Nacional de la Educacién Basica (CNEB) integra el enfoque
inclusivo como principio transversal al plantear que los estudiantes aprenden de modos
disimiles y que por ello el profesorado debe adaptar estrategias procesos y evaluaciones
de acuerdo con sus necesidades (Ministerio de Educacién, 2016) asi el CNEB reconoce la
interculturalidad como base primordial para valorar la diversidad cultural y linguistica del
pais promoviendo practicas pedagoégicas que fortalezcan la identidad, el respeto y la
convivencia democratica, por consiguiente desde esta perspectiva la atencion a la
diversidad se concibe no solo como una imposicién normativa sino como una condicién

gue es necesaria para garantizar aprendizajes pertinentes y significativos.

En su conjunto todas estas normativas configuran fundamento firme que orienta la
labor educativa hacia una inclusion auténtica, por ello no solo aspiran a eliminar las
barreras y a promover estrategias ddctiles, sino que también impulsan una mirada centrada
en las capacidades y potencialidades de cada estudiante, asi la diversidad deja de
percibirse como un obstaculo y se transfigura en una ocasién de aprendizaje que permite

avanzar hacia una educacidn mas justa, equitativa y profundamente humana.
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4. METODOLOGIA
4.1. Tipo deinvestigacién

En el presente estudio se considerd el tipo de investigacion documental, la cual
permite realizar el analisis e interpretacion de diversas fuentes la cual dan respuesta a una
pregunta de investigacion, dénde Hernandez et al. (2014), nos menciona que implica la
revision sistematica de fuentes existentes para obtener informacién relevante que
contribuya a la comprension de un problema de estudio o de un tema, por otro lado, Arias
(2012) nos indica que consiste en un proceso basado en la revision, seleccién, analisis e
interpretacion de informacion que ya existen en diversas fuentes, con el propésito de

obtener conocimientos que sean relevantes y sustentar un estudio teéricamente.
4.2. Método de investigacion

En la presente investigacion se utilizd el método hermenéutico el cual consiste en
comprender e interpretar textos, indagando y descifrando el entorno contextual, segun
Beuchot (2017) es un proceso mediante el cual la interpretacion de las partes del texto o
fendmeno se realiza a partir del todo, y viceversa, generando un conocimiento progresivo
y profundo. En este enfoque, cada lectura, reflexién o andlisis del investigador enriquece
la comprensién de los elementos parciales y globales del objeto de estudio. Ademas, la
hermenéutica permite analizar documentos, normas, practicas sociales y experiencias
humanas, ofreciendo herramientas tedricas para revelar significados implicitos y contextos
culturales que no podrian captarse mediante métodos cuantitativos. Asimismo, Finol y
Morillo (2020) nos mencionan que es un enfoque cualitativo que busca interpretar y
comprender el significado de los textos, discursos y experiencias humanas dentro de su
contexto historico y cultural. Se basa en el circulo hermenéutico, en el que la comprension
de las partes y del todo se retroalimentan, permitiendo captar los sentidos implicitos en los

fendmenos estudiados.
4.3. Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos, validacion y confiabilidad.

En la presente investigacion se usé la técnica de analisis documental la cual se
basa en interpretar informacion seleccionada teniendo por finalidad recuperar datos
precisos que permitan comprender diversos contextos de registros que ya han sido creados
con anterioridad, para Lopez (2002) es un proceso metédico de extraccion, seleccion y
codificacién de la informacion contenida en documentos, con la finalidad de producir
representaciones secundarias que faciliten su consulta. Del mismo modo Rios (2010)

sefiala que el andlisis documental es un procedimiento intelectual que descompone,
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interpreta y organiza la informacién para aumentar su valor y su accesibilidad dentro de un
sistema de informacion.

De igual manera el instrumento aplicado fue la ficha de andlisis documental que
permite recoger, organizar y analizar de una forma mas ordenada la informacion relevante
de los libros, revistas o articulos consultados en la investigacion, en estas lineas Arias
(2012) sefala que para extraer ideas centrales, conceptos y los diversos aportes tedricos
facilitando asi la sintesis de diferentes fuentes que son consultadas en una investigacion,
asimismo Bisquerra (2009) nos atribuye que este instrumento permite ordenar la
informacién de manera sistemética, facilitandole al investigador sustentar el estudio

tedricamente.
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5.  ANALISIS E INTERPRETACION DE LA INFORMACION

El andlisis de la informacién se realiz6 mediante la seleccién, revision y
organizacion de fuentes documentales relacionadas con la atencién a la diversidad en el
aula de educaciéon primaria. por ello para concretar los objetivos se examinaron aportes
tedricos procedentes de articulos cientificos, monografias de especialistas en educacion
inclusiva y documentos emitidos por el Ministerio de Educacion MINEDU, asi a

continuacién se expone la interpretacion correspondiente.

La revision documental constata que la diversidad en el aula conforma un fenémeno
plurifacético que abarca atributos culturales, lingiisticos, de género, de habilidades y de
estilos cognitivos por ello autores como Herrera et al (2024) y Arnaiz (2012) destacan que
cada estudiante aporta experiencias y saberes irrepetibles, asi pues atender a la diversidad
exige adecuar estrategias pedagdgicas, metodologias y evaluaciones que propicien
aprendizajes significativos y participaciébn plena por consiguiente Vélez et al. (2020)
refuerzan la exigencia de ofrecer una educacion inclusiva que considere las diferencias
culturales sociales y personales incorporando asimismo a estudiantes con discapacidad
asi Ainscow (2001) sostiene que la diversidad no debe concebirse como una dificultad sino
como una ocasion para perfeccionar la praxis docente mediante estrategias ductiles e

inclusivas.

En relacién con la diversidad cultural y linglistica Villacrez et al (2020) y Peinado
(2021) indican que la educacién debe reconocer y valorar las tradiciones, las lenguas y las
practicas culturales diversas, por ello han de promoverse la interculturalidad, la empatia y
el respeto, asi Cabrera et al (2022) enfatizan la necesidad de que los docentes se formen
en competencias interculturales y gestionen con solvencia la dindmica del aula diversa,
implicando también a familias y comunidad educativa, por consiguiente Kiss (2025) subraya
gue la diversidad cultural y linglistica en América Latina constituye un recurso pedagdgico
gue enriquece el aprendizaje grupal y favorece la comprension de la complejidad global asi
Ramirez (2022) y Rodas Jara et al. (2024) sefalan la necesidad de politicas educativas
claras, de materiales multilinglies y de estrategias inclusivas sobre todo en contextos con

alta diversidad lingUistica.

En cuanto a la diversidad de género y orientacién sexual Pérez y Garcia (2022) y
Astudillo y Falndez (2021) sostienen que una educacién inclusiva debe cuestionar
estereotipos y prejuicios, promoviendo un entorno mas seguro respetuoso y equitativo con
la participacion activa del profesorado, familias y comunidad asi Garcia y Lépez (2023)

destacan que incorporar la perspectiva de género en el curriculo permite sensibilizar al
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alumnado sobre igualdad, respeto y derechos humanos fomentando la formacion de

ciudadanos criticos y empaticos.

La diversidad de habilidades representa uno de los desafios mas relevantes, por
ello atender a estudiantes con ritmos, estilos y necesidades educativas singulares exige
adaptar metodologias, materiales, evaluaciones y recursos tecnolégicos; asi MINEDU
(2021) Rodriguez (2020) y Valencia et al (2020) insisten en la capacitacion permanente del
magisterio, Escalante et al (2022) y Garcia Cedefio y Pin (2021) evidencian que la falta de
recursos y apoyos especializados se erige como un obstaculo para implementar estrategias
inclusivas por consiguiente Lépez Lujan y Rodriguez (2020) junto con Beltran et al (2025)
enfatizan que la escasa preparacion docente limita una atencién efectiva a la diversidad

afectando la participacion y el aprendizaje.

Entre los desafios mas notorios se identifican la resistencia al cambio docente
derivada de préacticas tradicionales y percepciones rigidas sobre la identidad profesional
(Reyna et al 2024; Cdrica, 2020) la insuficiencia de recursos como materiales adaptados,
infraestructura y apoyos especializados (Escalante et al 2022; Garcia Cedefio y Pin 2021)
y la capacitacion docente exigua considerada la barrera mas incisiva (L6pez Lujan y
Rodriguez 2020; Beltran et al 2025).

Para atender a la diversidad la literatura revisada resalta diversas estrategias, entre
ellas tenemos la formacién continua docente para actualizar competencias pedagdgicas
éticas y metodoldgicas (Alvarez Rementeria et al 2024; Castillo citado en Gémez et al 2024)
la conformacion de entornos inclusivos que fomenten interaccion creatividad y colaboracion
(Granda et al 2024; Garcia 2016; Villa 2024) el disefio de programas accesibles bajo el
enfoque DUA que prevé actividades y evaluaciones flexibles desde el inicio (Punina et al
2025; Galindo y Dominguez 2025) la participacién comunitaria que articula escuela familia
y actores sociales (Fatima et al 2023; Encalada y Guaman 2025) y el aprendizaje
cooperativo junto con metodologias activas que impulsan el apoyo entre pares y la
participacion plena (Coneduq 2025; Villa 2024; Baidoo Antu et al 2023).

En sintesis la atencion a la diversidad constituye un elemento axial para asegurar
una educacion inclusiva y equitativa por ello reconocer la singularidad de cada estudiante
exige de estrategias diferenciadas, recursos adecuados, capacitacion continua y
colaboracion entre escuela, familia y comunidad asi la puesta en marcha de estas
estrategias requiere no solo compromiso institucional sino también un cambio en la cultura
educativa que valore la diversidad como una fortaleza y una ocasion de enriquecimiento

del proceso formativo fomentando espacios inclusivos equitativos y de alta calidad.
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El examen del marco normativo peruano revela que las disposiciones orientadas a
la atencion a la diversidad se encuentran articuladas y responden a un proceso progresivo
de consolidacion de la educacion inclusiva por ello la Ley General de Educaciéon N.° 28044
constituye la base del enfoque al establecer principios como inclusién, equidad e
interculturalidad y al reconocer que los estudiantes presentan necesidades diversas que
requieren respuestas pedagogicas ajustadas. En este escenario las Leyes N.° 30797
garantiza el derecho a una educacion inclusiva para estudiantes con discapacidad
destacando el reconocimiento de derechos y la obligacion estatal de proveer ajustes
razonables y servicios de apoyo que respondan a las necesidades educativas, asegurando

asi la participacion y el aprendizaje en igualdad de condiciones.

A su vez, la Politica Nacional de Educacion Inclusiva, la Norma Técnica de
Educacion Basica Especial e Inclusiva y el Curriculo Nacional aportan lineamientos
operativos importantes. Estas normas ayudan a identificar barreras para el aprendizaje,
establecen procedimientos para realizar adaptaciones curriculares y promueven el uso de
metodologias flexibles como el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA). En conjunto,
reflejan la intencién del sistema educativo peruano de no quedarse solo en declaraciones
de principios, sino de generar acciones concretas que faciliten la participacion y el

aprendizaje de todos los estudiantes.

En resumen, la revision del marco normativo muestra que, aunque algunas normas
coinciden en sus propoésitos, en general cada una cumple un rol especifico que contribuye
desde diferentes niveles: desde lo declarativo hasta lo pedagégico. De esta manera, se
conforma un sistema normativo coherente que apoya y orienta la atencién a la diversidad

en las escuelas peruanas.
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6. CONCLUSIONES

La presente investigacion documental permitié analizar, desde un enfoque tedrico
y normativo, los principales aportes que estan relacionados con la diversidad en el aula y
las estrategias pedagdgicas para su atencién, asi mediante la revisién y la sistematizaciéon
de mudltiples fuentes académicas se dio respuesta a los objetivos planteados
desentrafiando los aspectos fundamentales de la diversidad, los escollos que afronta el
profesorado para atenderla, las tacticas propuestas para una praxis inclusiva y la normativa

vigente que la ampara.

A partir del analisis documental sobre la atencion a la diversidad en el aula de
educacion primaria se concluye que la diversidad estd presente de diferentes maneras y
es un aspecto fundamental dentro del proceso educativo, los educadores reconocen que
cada estudiante llega al salén de clase con diferentes vivencias, ritmos y necesidades, y
esto requiere de una ensefianza adaptada, a modo general, la revision de diversas fuentes
nos muestra que atender a la diversidad es un proceso en construccién y avanza gracias
al compromiso de los docentes, pero que también requiere de un fortalecimiento en la
formacion, acompafiamiento e implementar enfoques inclusivos que garanticen que todos

los estudiantes puedan aprender en igualdad de condiciones.

Se colige que la diversidad en el ambito escolar constituye un fenémeno
multidimensional y complejo que comprende diferencias culturales, linglisticas, cognitivas
y diferenciales en ritmos y estilos de aprendizaje, asi la evidencia consultada converge en
gue tales divergencias conforman una parte inherente de la vida escolar y deben asumirse
Nno como restricciones sino como atributos que enriquecen el proceso formativo, por ende
la diversidad integra un eje fundamental para poder disefiar propuestas pedagdgicas

pertinentes y contextualizadas.

Del examen documental se infiere que los desafios para atender la diversidad
poseen una naturaleza estructural, formativa y pedagdgica asi entre los obstaculos mas
incisivos figuran la renuencia frente al cambio metodolégico, la insuficiencia de recursos
didacticos y tecnoldgicos y la preparacion docente menguada en enfoques inclusivos
ademas factores como el excesivo nimero de estudiantes por aula y la débil articulacion
institucional dificultan la implementacién de préacticas diversificadas, por ello emerge la
necesidad de politicas educativas que fortalezcan las condiciones materiales y formativas

gue posibiliten una atencién idénea a la heterogeneidad estudiantil.

Puede afirmarse que existe un repertorio amplio de estrategias orientadas a la

atencion de la diversidad, asi destacan la diferenciacién pedagdgica, el aprendizaje
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cooperativo y las metodologias activas que permiten adecuar la ensefianza a las
particularidades de cada discente y fomentar una participacién equitativa asimismo se
subraya la importancia de generar entornos escolares inclusivos y respetuosos donde la
diversidad se reconozca como un caudal que nutre el aprendizaje, de acuerdo con la
evidencia, esta efectividad depende de su armonizacion con la planificacion docente, la

disponibilidad de recursos y el compromiso institucional.

Se concluye que el andamiaje normativo peruano ofrece un basamento juridico
consolidado y coherente que respalda la atencién a la diversidad en la Educacion Basica
Regular, asi la Ley General de Educacion N.° 28044 fija los principios nucleares mientras
gue las Leyes N.° 30797 refuerza el compromiso inclusivo respecto de estudiantes con
discapacidad, al definir derechos concretos y perfilar los mecanismos para hacerlos
efectivos, por su parte la Politica Nacional de Educacion Inclusiva la Norma Técnica de
Educacion Basica Especial e Inclusiva y el Curriculo Nacional de Educacién CNEB proveen
directrices operativas para trasladar estos principios al aula, orientando al magisterio en la
identificacion de barreras, la reconfiguracion del proceso educativo y el uso de
metodologias flexibles que garanticen la participacién plena en conjunto, este armazén
legal no solo impulsa una educacién mas justa e inclusiva sino que brinda las herramientas
necesarias para aplicar estrategias pedagdgicas que aseguren oportunidades equitativas
de aprendizaje valorando la diversidad como un componente esencial del proceso

educativo.
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