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RESUMEN

El objetivo general en la presente investigacion, fue determinar el nivel de actitudes
empaticas en estudiantes del sexto grado de primaria de la instituciéon educativa 7207 de
Lima; cuya metodologia, se dirigi6 a través del enfoque cuantitativo; ademas, por su
profundidad, fue descriptiva y disefio no experimental; para ello, se consider6 una
poblacion de 135 estudiantes; de los cuales, la muestra seleccionada, fue de 102
educandos, donde el instrumento usado para el recojo de datos, fue una ficha de
observacion; la misma que se validé mediante juicio de expertos y obtuvo una confiabilidad
de 0.90, descrita como muy alta; a partir de ello, los resultados obtenidos, determinaron
gue, tanto la variable actitudes empaticas, como sus dimensiones, presentaron un bajo
nivel; cuyos valores, fueron 46.08% para la variable, 44.12% en las actitudes fisicas, 46.08
para las actitudes verbales y 50% para las actitudes psicologicas; por todo ello, se concluy6
gue tales nifios, evidenciaron problemas de empatia en sus actividades de interaccién y

desenvolvimiento escolar.

Palabras claves: Actitudes empaticas, fisicas, verbales, psicoldgicas.
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ABSTRACT

The general objective of this research was to determine the level of empathetic
attitudes in sixth grade students of primary school at the 7207 educational institution in
Lima; the methodology of which was directed through the quantitative approach; in addition,
due to its depth, it was descriptive and non-experimental design; for this, a population of
135 students was considered; of which, the selected sample was 102 students, where the
instrument used for data collection was an observation form; which was validated by expert
judgment and obtained a reliability of 0.90, described as very high; from this, the results
obtained determined that both the variable empathetic attitudes and its dimensions
presented a low level; whose values were 46.08% for the variable, 44.12% for physical
attitudes, 46.08 for verbal attitudes and 50% for psychological attitudes; Therefore, it was
concluded that these children showed empathy problems in their interaction activities and

school development.

Keywords: Empathetic attitudes, physical, verbal, psychological.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. Descripcion y formulacion del problema

Por muchos afios, las actitudes y comportamientos de los estudiantes, no han sido
del todo agradables para quienes conviven y comparten experiencias en el entorno
educativo; considerando que cada alumno, es responsable de sus actos; por ello, se crea
una especie de clima escolar poco empatico; donde los mas abusivos o agresores, alteran
el orden durante las sesiones de aprendizaje; generando la interrupcion de clases y
afectando el desarrollo del proceso educativo; sin embargo, lo mas preocupante de esta

situacion es que, generan dafos fisicos, verbales o psicolégicos en sus companeros.

A partir de lo descrito, dentro de la realidad internacional, se ha encontrado que las
principales causas de dichos momentos, provienen de la formacion recibida en casa; de
los cuales, la Organizaciéon de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO, 2017), manifestd6 que, 1 de cada 3 escolares distribuidos en las
diferentes instituciones educativas de Latinoamérica, es victima de agresiones; cuya
actividad, nace desde las actitudes antipaticas que algunos aprendices desarrollan a lo
largo de su vida, especialmente, en el contexto familiar, por ser el ambiente con mayor
ocupacion de tiempo para estos personajes; ante ello, la Organizacion Panamericana de
la Salud (OPS, 2016), sefial6 que, los nifios, aprenden a comportarse desde su etapa
inicial; por lo tanto, es posible que adopte las costumbres, creencias y actitudes de sus
familiares; los cuales, seran transmitidos en lugares donde se relacione constantemente;
ademas, su coeficiente intelectual, no le permite distinguir si lo que esta aprendiendo esta
bien o mal; de ese modo, las principales causas que alteran las actitudes empaticas, serian
el orgullo, el creerse superior ante los demas, la vanidad y otros componentes que

conllevan al bajo nivel de empatia.

Respecto a lo mencionado, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2020),
informdé que, en México, la mayoria de los alumnos, imitan las actitudes de sus
compaferos; de tal manera, sus actitudes, suelen ser poco empaticas ante los demas; por
ende, se observd que, un 34% de los nifios mexicanos, desarrollan sus actividades de
forma antipatica; mientras que, el 40% de ellos, participa en los pleitos originados en la
escuela; siendo el factor principal, la envidia y el egoismo; por lo tanto, se han percibido
actitudes de maltrato y dafios a la integridad educativa; por ende, el Fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia (Unicef, 2020), afiadi6 que, lo mismo sucede en las entidades
publicas de Medellin, en Colombia; donde, la agresividad, se reporta como uno de los mas

altos indices en la comunidad social, cultural y educativa; por lo tanto, aproximadamente
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652 niflos de la misma localidad, sufren de acoso escolar, bullying y ciberbullying al mes;
cuya cifra suele ser preocupante para quienes fomentan la empatia como la solucion al

problema citado.

En lo que se refiere a la realidad peruana, el Instituto Nacional de Estadistica (INEI,
2015), se encontré que, un aproximado del 52.5% de los padres y madres de familia de la
localidad limefia, demuestran su agresividad frente a sus nifios; cuya situacion, se convierte
en un panorama comun para los pequefios; por lo tanto, sus actitudes y comportamientos
mostrados en la escuela; seran similares a los que se perciben en casa; de este modo, los
factores asociados a la antipatia, se convierten en la principal causa de agresiones fisicas,
psicoldgicas y verbales; sobre todo, en participacion de actos obscenos, hostigamiento
ante sus companeros, insultos, empujones y otras sefales que forman parte del constructo
parental y que posteriormente, alteran el ritmo emocional de los estudiantes que fueron

victimas de tales manifestaciones.

Seguido de ello, Olivares et al. (2020) presentaron un estudio donde se percaté que,
la sobre proteccién a los hijos, la indulgencia y el rechazo a estos pequefios, motiva a los
ninos a desarrollarse como personajes agresivos o impulsivos, de modo que, sus
prioridades no fueron atendidas; por ende, su capacidad intelectual, los sometera a un
proceso de agresividad, hostilidad y adopcion de actitudes negativas; ademas, se confirmé
gue la edad mas vulnerable para desarrollar todo tipo de comportamientos, es la nifiez;
vinculada al rango de entre los 3 a 5 afios; donde la inocencia e inconciencia de los
menores, les conlleva al nivel deficiente respecto al manejo de la empatia; por otro lado,
Pefiafiel et al. (2018) indicaron que en la ciudad de Huacho, los estudiantes del sector
primarios, presentan bajos indices de actitudes empéticas; donde, el 35% de 40 alumnos
evaluados, se comunican agresivamente y por ende, sus actitudes son tomadas como
antipaticas; seguido de ello, el 30% de ellos, se airan constantemente y el 40% de la
muestra diagnosticada, cuenta con un alto nivel de hostigamiento u hostilidad frente a sus

compafieros.

De igual manera, en el plano regional, Sadith et al. (2019) explicaron que la ciudad
de Lima y el Callao, forman parte de los contextos mas resaltantes en lo que respecta el
desarrollo de la antipatia en estudiantes de todas las disciplinas; por lo tanto, 14215 nifios
evaluados entre los afios 2018 — 2021, demostraron tener actitudes poco empaticas frente
al manejo de actividades escolares; de los cuales, el 49.3% de los educandos, presentaron
actitudes empaticas en el nivel bajo; mientras que el 33.6% de ellos, desarrollan dichas
actitudes en el nivel medio y el 17.1% de ellos, tienen actitudes empaticas en el nivel alto;

a partir de ello, se determin6 que la gran cantidad de nifios, no difunden actitudes positivas
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en la escuela y por ello, sus acciones suelen se desagradables para el resto de sus
comparfieros; donde los componentes contribuyentes a este problema, seria la falta de
amor en sus hogares; es decir, ho siempre los nifios, reciben el carifio y afecto de sus
padres; ya sea por cualquier razon; pero, sus actitudes o comportamientos, tarde o

temprano, no seran aceptadas en distintas etapas de la vida infantil.

Tomando en cuenta las realidades descritas anteriormente, se pudo observar que,
las actitudes empaticas en estudiantes del sexto grado de educacion primaria de la
Institucion Educativa 7207 de la ciudad de Lima durante el periodo 2023, no son del todo
favorable, tanto los que alteran el orden en el aula, como para los que son victimas de
actitudes negativas en el desarrollo de las actividades escolares; donde los factores mas
comunes en las sesiones cotidianas, serian, la falta de respeto, la envidia, el acoso, el
hostigamiento, los insultos y otros elementos mas que conllevan a la agresividad fisica,
verbal y psicoldgica; de este modo, se genera un ambiente desagradable para los alumnos
y sobre todo, preocupante para el profesor; sin embargo, la compatibilidad entre
compaferos, no se desenvuelve como el maestro lo espera; por lo tanto, fue necesario
vincular los comportamientos impulsivos de algunos nifios, con la formacién parental que
desde pequefios, han recibido en casa, siendo uno de los motivos con mayor frecuencia

en este tipo de situaciones.

Segln las expresiones anteriores, se buscO dar respuesta a la siguiente
interrogante: ¢ Cudl es el nivel de actitudes empéticas en los estudiantes del sexto grado

de educacion primaria de la Institucién Educativa 7207 de Lima en el periodo 20247
1.2. Objetivos de la investigacion
General:

Determinar el nivel de actitudes empaticas en los estudiantes del sexto grado de

educacion primaria de la Institucion Educativa 7207 de Lima, 2024;
Especificos:

Medir el nivel de las actitudes fisicas en los estudiantes del sexto grado de

educacion primaria de la Institucion Educativa 7207 de Lima, 2024.

Cuantificar el nivel de las actitudes verbales en los estudiantes del sexto grado de

educacion primaria de la Institucion Educativa 7207 de Lima, 2024.

Identificar el nivel de las actitudes psicolégicas en los estudiantes del sexto grado

17



de educacion primaria de la Institucion Educativa 7207 de Lima, 2024.
1.3. Justificacién de lainvestigacion

Para el desarrollo de la justificacién, en el presente estudio, se tuvo en cuenta los

aspectos que a continuacién se mencionan:

Desde el aspecto teorico, el presente estudio, se justific6 mediante la inclusion de
diferentes fuentes tedricas que, a partir del constructo socioemocional de Goleman (2014),
se llegbé a comprender el origen de las actitudes empéticas; asi como los principales ejes
que conllevan a la ausencia de dicha variable, deduciendo que los problemas de empatia,
se vinculan al comportamiento ofensivo de las personas; especialmente en los escolares
mencionados; donde se denotan indices negativos en la dimension, fisica, verbal y

psicologica.

Desde el punto de vista practico, la investigacion se justific6, mediante el
planteamiento de conclusiones y recomendaciones que, a partir de la difusion de los
resultados correspondientes, se logr6 comprender la causa y el efecto de las actitudes
empaticas en los estudiantes del sexto grado; asi como los elementos que conllevan a la

adopcioén de dichas personalidades y la situacién en la que se encuentran.

Desde el campo metodoldgico, dicho estudio, permitié el disefio de una ficha de
observacion como instrumento para la recaudaciéon de los datos necesarios; a partir de ello,
se produjeron conclusiones y recomendaciones que ayudaron a comprender con mayor
eficacia, los aspectos relevantes que deterioran las actitudes empaticas en los estudiantes
mencionados; asi como la contribucion para futuros estudios relacionados al tema, pero en

distintas realidades; como también, para otros investigadores y conocedores del tema.

Por dltimo, sostuvo una relevancia social, tomando en cuenta que, los resultados
alcanzados en el presente estudio, permitieron acercarse a la realidad situacional de
estudiantes enmarcados en el nivel primario; a su vez, fue un medio de consulta para otras
instituciones e investigadores que pretendan ahondar en el desarrollo de las actitudes

empaticas de nifios y nifias dentro de entornos educativos.
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2. MARCO TEORICO
2.1 Marco referencial

Dentro del marco referencial, se tomaron algunos estudios relacionados al tema, en

el entorno internacional y nacional, los mismos que se mencionan a continuacion:

En el &mbito internacional, se cit6 el estudio de Sanabria (2020), cuya investigacion,
estuvo relacionada a la caracterizacion de la empatia en alumnos desde los 8 hasta los 12
afos de edad de un centro escolar de Bogota; en el cual, se tom6 como principal objetivo,
el de conocer los niveles de empatia en dichos estudiantes; para ello, se recurrié a la
metodologia de enfoque mixto; donde la muestra se conformoé por 16 educandos del mismo
centro educacional; asi mismo, se consider¢ la aplicacién de una entrevista dirigida a los
docentes y un test de empatia dirigida hacia los aprendices; donde los resultados
alcanzados, estimaron que, en el pre test, los niveles de empatia, fueron deficientes y el
valor mas resaltante, alcanzé los 3.5 puntos, tomando en cuenta a un 28.7% de empatia
en el nivel alto; a partir de ello, la aplicacién del post test, evidencié la mejora significativa
al propiciar un valor porcentual de 62.6% respecto a la empatia de los nifios en el nivel alto;
ademas, el puntaje logrado, fue de 4.2 puntos; sefialando el rechazo de la hipétesis nula;
por lo tanto, se concluy6 que, la falta de apego o valores en los educandos, les conlleva a
la adopcion de malos comportamientos que posteriormente, se convertirdn en actitudes
negativas; sin embargo, la regulacion emocional, les ayuda a controlar sus acciones frente

a sus compaiieros y profesor.

Por su parte, Candia et al. (2021) ejecutaron un estudio relacionado a las
estrategias que difunden la empatia en alumnos en una institucion educativa en Bogot4;
para ello, se tuvo como objetivo general, el de medir los niveles de empatia en los
estudiantes mencionados; de este modo, la metodologia empleada, correspondi6 al
enfoque cuantitativo, de caracter descriptivo y disefio no experimental; asi mismo, la
muestra constituida en el presente estudio, estuvo representada por 36 educandos a
guienes se les aplico un test de empatia; donde, los resultados adquiridos, dedujeron que,
el 70% de los nifios evaluados y que correspondieron a un total de 11 alumnos, presentaron
niveles deficientes en cuanto al manejo de las habilidades empaticas dentro del aula;
mientras que, un 30% conformados por 25 aprendices, tuvieron un nivel eficiente durante
el desarrollo de habilidades sociales y pluriculturales; partir de ello, se llegé a concluir que,
constantemente, se evidencian actitudes antipaticas entre los estudiantes, interrumpiendo

las relaciones interpersonales.

Bajo la misma linea, Rodas (2018), desarrollé6 una investigacion referida a la
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empatia cognitiva y el desarrollo de habilidades sociales en estudiantes de un centro
escolar de Ambato, en Ecuador; seguido de ello, se contemplé el enfoque cuantitativo de
nivel descriptivo y disefilo no experimental; ademas, se conté con una muestra de 32
estudiantes a quienes se les aplicé un cuestionario como instrumento para la recaudacion
de datos; por ende, los resultados emitidos, derivaron que, el 69% de la muestra evaluada,
presento dificultades para identificar el malestar o molestia de sus compafieros; mientras
que el 31% del total, se encuentra en proceso de aprendizaje respecto al manejo de
habilidades sociales; de esa forma, se espera ser empaticos ante los demas; a partir de
ello, se pudo concluir que, la empatia, es una condicion independiente que parte desde la
necesidad ajena y por lo tanto, es probable que el nifio o nifia, tenga el mismo sentir de
quien fue ofendido o dafiado; sin embargo, las probabilidades son pocas; ya que, la

mayoria de ellos, no tienen el mismo pensamiento.

De igual manera, Pérez y Gomez (2021), realizaron un articulo cientifico
encaminado a la educacion de las emociones a través de conductas empdaticas para
promover el control emocional en estudiantes de un centro escolar de Huelva, en Espafia;
para ello, se pretendié en el objetivo general, determinar la influencia de los programas de
inclusion social y relaciones interpersonales sobre la empatia en el alumnado; ademas, la
metodologia asignada, correspondié al enfoque cuantitativo de tipo descriptivo y disefio pre
experimental; donde, la muestra estimada, tuvo una correspondencia de 20 alumnos y 5
docentes, incluyendo a la propia investigadora; a su vez, se tuvo en cuenta la aplicacion
de un test de las emociones para la recoleccion de datos; donde, los resultados arribados,
demostraron que, el 70% de los alumnos evaluados, no superan los procesos de regulacién
socioemocional o empatia ante los demas; mientras que un 30% de ellos, supera dicha
actividad, pero con dificultades; a partir de ello, se concluyé que, los factores asociados a
la emocion, permiten derivar los sentimientos y afectos que los nifios le tienen a sus
comparfieros; sin embargo, no todos captan el sentido de ser empéaticos con los demas;

sino que, tratan de competir con el resto en las diferentes areas de la vida escolar.

Consecuentemente, se incluyeron estudios relacionados al tema dentro del
contexto nacional, iniciando con el aporte de Trelles (2020), cuya autora, desarrollé un
estudio relacionado al nivel de empatia en estudiantes del segundo grado de formacion
primaria correspondientes a un centro escolar de Paita, en Piura; para ello, se plante6 como
principal objetivo, medir el nivel de empatia en los educandos mencionados; a su vez, se
constituyé la metodologia de enfoque cuantitativa, de nivel descriptiva y disefio no
experimental; ademas, se estimé una muestra conformada por 18 aprendices; los mismos

a quienes se les aplicd una lista de cotejo como instrumento de recolecciéon de datos; a
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partir de ello, los resultados arribados, determinaron que, el nivel de empatia en los
estudiantes, es predominantemente bajo; por lo tanto, se llegé a concluir que, la mayoria
de los educandos, desconocen los sentimientos de sus amigos; no se dan cuenta cuando
alguno de sus comparieros esta siendo victimizado y por ultimo, no saben reconocer las

necesidades de los demés para poder ayudar en algin momento.

Del mismo modo, se citd a Meléndez y Paredes (2021), quienes encaminaron su
investigacion relacionada con la empatia en estudiantes de Villa Maria del Triunfo en Lima;
para el cual, se buscé determinar el nivel de la empatia en los estudiantes sefalados;
seguido de ello, se estimé el enfoque cuantitativo de nivel descriptivo y disefio no
experimental; ademas, se consté con una muestra integrada por 151 alumnos, a partir de
ello, se consider6 como instrumento de recoleccién de datos, la técnica de la encuesta
vinculada a un cuestionario; a su vez, los resultados emitidos, dedujeron que, la media
alcanzada, tuvo un valor equivalente de 29.72 puntos; lo cual, permite concluir que, la
principal causa de poseer un bajo nivel de empatia, serian las conductas negativas que la

mayoria de nifios, han desarrollado y se han adaptado en sus hogares.

Seguido de ello, Mina (2021), ejecutd un estudio relacionado a la empatia y los
estilos de afrontamiento en menores de edad en una institucion educativa de Lima; para
ello, se pretendié conocer el grado de correlacién entre las variables citadas; a su vez, se
tomé en cuenta el enfoque cuantitativo de nivel descriptivo y disefio correlacional; ademas,
la muestra estuvo conformada por 269 aprendices, a los cuales, se les aplicd un
cuestionario como instrumento de recoleccion de datos; del mismo modo, se aplic6 un test
de la empatia, donde los resultados obtenidos, expusieron que, existe una relacion positiva
y significativa entre ambas variables; cuyos valores fueron procesados mediante una
prueba no paramétrica y el puntaje logrado en la media fue de 6.88; mientras que el grado
de correlacién, evidencio que si existe diferencias estadisticamente significativas (p<0.05),
siendo las nifias, las que demuestran un mejor acto empatico ante sus compafieros; por
ello, se concluyé que, los estilos de afrontamiento, inducen a los menores, hacia el
comportamiento asertivo y por ende, los motiva a llevarse bien con los demas; sin embargo,
existen algunos nifios que no tienen interés en ser empaticos y de forma constante,

molestan a sus amistades.

Posteriormente, se tomé la investigacién realizada por Martinez (2021), en el cual,
se realiz6 un estudio relacionado a la aplicacion de paneles de paz sobre la empatia entre
docentes y estudiantes de un centro educacional de Chiclayo; para ello, se consider6 como
objetivo general, determinar el nivel de empatia en los estudiantes mencionados y a su

vez, aplicar talleres pacificadores que regulen los factores empéticos entre el profesor y el
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alumnado; asi mismo, en la metodologia asignada, se estimé en enfoque cuantitativo de
tipo descriptivo y disefio pre experimental; para ello, se recurrié a la aplicacién de una
escala de la empatia dirigida al total de la muestra; donde, los resultados arribados en la
estadistica descriptiva, definieron que, el 93.75% de los nifios evaluados, presentaron
niveles intermedios respecto al desarrollo de la empatia; mientras que un 6.25% de ellos,
indicaron tener un bajo nivel empatico; por lo tanto, se concluy6 que, el origen de los niveles
deficientes remarcados con anterioridad, corresponde a la manifestacion de
comportamientos desatinados y conductas poco asertivas por parte de la mayoria de los
estudiantes, siendo los mas comunes, el insulto, la envidia, el resentimiento, las diferencias
socioeconémicas y otros elementos que conllevan a situaciones de caracter antipético; es

decir, no existe un ambiente agradable entre comparfieros o con el maestro.

Por otro lado, se establecieron algunos estudios similares dentro del ambito
regional, tales como el de Apolony (2022), efectué un estudio sobre la empatia y la
convivencia escolar en aprendices de un centro educacional de Chimbote, en el cual, se
buscéd determinar la estadistica descriptiva y la estadistica inferencial; asi como la
correlacion entre ambas variables; ademas, el enfoque aplicado, fue el cuantitativo de
disefio no experimental; ante ello, la muestra asignada, fue de 83 nifios de 3, 4 y 5 afios de
edad a quienes se les aplicé una ficha de observacién; donde los resultados fueron que, el
54.22% de la muestra, tuvo un nivel bajo de empatia; mientras que en la convivencia
escolar, predomino el nivel bajo y el Rho de Spearman, tuvo un valor de 0.858; p=0.000; a
partir de ello, se concluyé que, existe correlacion positiva y significativa entre ambas
variables; sin embargo, el nivel de empatia, es totalmente deficiente debido a las malas

costumbres y falta de valores por parte de la mayoria de los escolares evaluados.

Por ultimo, se tomo el estudio de Bayes (2021), cuyo estudio se refirid a la empatia y
el proceso cognitivo en alumnos de primaria de un centro escolar en Culebras; para el cual,
se buscé determinar el grado de correlacion entre ambas variables; ademas, el enfoque
utilizado, fue el cuantitativo y disefio correlacional; a su vez, la muestra se conformé por 30
educandos que bajo la técnica de la encuesta, se aplicé un cuestionario; a partir de ello,
los resultados adquiridos, emitieron que, el 80% de los aprendices, mostraron un bajo nivel
respecto a la empatia; mientras que el 83.3% de los nifios, demostraron tener un alto nivel
cognitivo; asi mismo, se definidé que existe una relacién positiva y significativa entre las
variables; por lo tanto, se concluy6 que, los factores cognitivos, inducen a los estudiantes

a relacionarse de manera empatica; sin embargo, existen conductas negativas por cambiar.
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2.2 Bases tedricas cientificas

En palabras de Carpena (2016), las actitudes empéticas, corresponden al conjunto
de acciones humanitarias que, de manera sensible, buscan identificarse con las
necesidades de otras personas; por ende, las emociones, las actitudes y el comportamiento
gue se deben tomar en dichas situaciones, permite a los principales autores, reconocer la
falta de apoyo por parte de los demas; por lo tanto, sus acciones estarian orientadas a
preparar actividades que respalden los vacios encontrados en diferentes personas;
ademas, es probable que el escenario 0 ambiente sociocultural, impida el desenvolvimiento
de estos actores; sin embargo, estos sujetos, necesitan contar con la capacidad intelectual
y sobre todo, emocional para contrarrestar los problemas de empatia o sencillamente, de
actitudes empaticas; tal como lo recalca Bar-On (1997, citado por Rodriguez et al., 2020),
quienes refirieron que dichas actitudes, se desarrollan a través de los sentimientos que
posteriormente, podran ser trasmitidos mediante las emociones o el comportamiento; de
tal manera que, cada individuos, aprenda a reconocer los escenarios sobre el cual se
relaciona con otras personas; pero teniendo en cuenta que la Unica finalidad de dicho

proceso, es la se ponerse en el lugar de sus semejantes.

Por su parte, Goleman (2014), las actitudes empaticas, son el producto de un
deficiente desarrollo de la inteligencia emocional; debido a la propagacion de
manifestaciones externas a las cuales, se exponen las personas; especialmente, en el
entorno educativo; cuyo ambiente, estd compuesto por estudiantes menores de edad;
teniendo en cuenta que la edad con la que empiezan el ciclo escolar; no es lo
suficientemente favorable para responder a las demandas educativas o por el contrario; su
aporte no es significante ante la percepcion de los demas; en la misma linea, Goleman
(1998, citado por Hernandez et al., 2017) consideran que, es necesario reconocer las
necesidades ajenas y comprender de forma empética, la situacién que atraviesa cada
miembro de la sociedad; de esta forma, se producird un proceso de compatibilidad,
simpatia y compromiso con los demas; por ende, la comunidad que le rodea, ejercera

acciones similares frente a él; generando un lazo de empatia y no de antipatia

Desde la opinion de Catret (2013), ser empatico, significa ser aceptado o recibido
por lo demas; ya que, los actos solidarios, hace que el resto de personas, reconozcan el
apoyo o la comprension de tales sujetos; por ende, suelen demostrar sentimientos de
afecto hacia los personajes empdaticos o simplemente, corresponder a las acciones
voluntarias que dichos individuos tratan de ejecutar con la finalidad de ayudar y no de
esperar algo a cambio; de este modo, el accionar mencionado, se desarrolla como una

combinacién interactiva entre las actitudes, el comportamiento y las emociones de las
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personas; tal como se refleja en el contexto sociocultural; a su vez, Mayer y Salovey (1997,
citado por Guzman, 2018) afadieron que, los principales componentes que conllevan a la
empatia, son: la percepcién emocional, el control del pensamiento, la comprensiéon hacia
los demas y la regulacion de las emociones; las cuales, buscan organizar los parametros

de se constituyen dentro de la personalidad de cada persona.

Respecto a lo citado anteriormente, Vargas y Aran (2014) consideran que las
actitudes empdticas, no forman parte del constructo intelectual; sino que, a través de las
emociones, se van desarrollando y a lo largo de la vida, dicha condicion, se perfecciona
segun la calidad de personas que se vinculan en un mismo espacio; por ende, es
importante que la empatia, sea totalmente correspondida; de ese modo, el resto de
personas, llegaran a imitar las actitudes positivas que el personaje empatico desempenia;
por otro lado, es importante reconocer cuando un hombre o una mujer, guarda empatia con
el resto; ya que, de los contrario, sus acciones perturbaran el orden y la paz de quienes

esperan pacificamente.

Tomando en cuenta la importancia de las actitudes empaticas, Belogo (2013), dicen
gue éstas, ayudan a regular las relaciones interpersonales en las cuales, los miembros de
una misma sociedad, interactian de manera pacifica y solidaria; por lo tanto, es posible
gue cada uno de ellos, aprenda a reconocer las necesidades de algunos de sus integrantes
para luego, buscar la forma de apoyarlo; por ende, es fundamental para los sujetos que
carecen de habilidades socioculturales, o sin tienen problemas de afecto o de caracter
emocional; siendo asi, el resto de sus compafieros, amigos, equipo 0 grupo de personas,

tomaran medidas sobre el asunto, buscando estabilidad la integridad de dicho sujeto.

Consecuentemente, Lopez et al. (2014), agregan que, ser empatico con los demas,
implica la adopcion de una personalidad sensible y humilde; por ende, dichas capacidades
como también, los valores personales, contribuirdn en el desarrollo intelectual y emocional
de los deméas comparieros; sea cual sea el escenario; para ello, solo es necesario contar
con la disponibilidad social o humanitaria; cuyas acciones, conllevan al momento
interpretativo, donde, se reconoceran las condiciones defectuosas que alteran el desarrollo
personal de otros personajes; sin embargo, no siempre las actividades realizadas,
ayudaran a demostrar la empatia; sino a través de la forma o métodos empleados para ser

empatico con los individuos.

Respecto a ello, Bermejo (2013) sefiala que la empatia, es el aspecto fundamental
para encajar en la sociedad; como también, en el entorno educativo; ya que, en ambos

ambientes, interactlian grandes cantidades de masa poblacional; siendo la mas frecuente
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o la mas concurrida, el contexto sociocultural; donde los personajes, demuestran sus
habilidades, actitudes, emociones y sentimientos; asi mismo, ponen en evidencia sus
necesidades, sus carencias y defectos; por lo tanto, es posible que, para ser visto de
manera agradable, se necesita mantener una igualdad respecto a los distintos aspectos de
la vida que envuelve a las personas; en otras palabras, las actitudes de simpatia; seran

correspondidas siempre y cuando, demuestren afecto, voluntad y respecto.

Por otro lado, Gorostiaga et al. (2013) indican que las actitudes empaticas; forman
parte del eje centran entre las emociones y la motivacién; es decir, mientras una persona
vinculada a un determinado grupo, se pone en el lugar de los demas, y trata de ayudarlo,
los demas, haran lo mismo; por lo tanto, es importante reconocer las deficiencias ajenas y

las necesidades precarias que a simple vista se puedan percibir.

Desde el aporte teérico de Gonzales y Leon (2013), las actitudes de las personas,
se presentan de diferentes maneras; asi como también, segun las cualidades que se
expresan a través de la personalidad; ante ello, las conductas empaticas, forman parte del
proceso sociocultural, que, a través del tiempo y las relaciones interpersonales, se definen
las situaciones de empatia con el resto de individuos; por ende, es necesario comprender
los problemas que otros sujetos atraviesan, y de ese modo, demostrar su afecto,
sentimientos y comportamientos hacia los demas; a partir de ello, dichos autores,
mencionan seis tipos de actitudes que se desarrollan durante los quehaceres cotidianos;
tales como: las actitudes afectivas, las cognitivas, las positivas, las participativas, las
paralelas y las reactivas; la cual, permite motivarse a si mismo para evidenciar su empatia,

esperando que el resto, actien de la misma manera.

En cuanto al criterio de Alcauza (2015), existen tres componentes fundamentales
en el origen de las conductas empaticas, los cuales se ha ido desarrollando en el marco de
la educacion, en el entorno social y, sobre todo, en el ambiente pluricultural; de esta forma,
se tomaron en cuenta los que siguen: La prudencia; la cual, viene a ser una de las actitudes
con mayor concurrencia; ya que, las acciones o actividades que un determinado individuo
dese realizar, lo debe hacer con cautela, con cuidado y, sobre todo, con prudencia; a partir
de ello, se evitara cometer errores o caerle mal a alguien; seguido de ello, se tiene la
amabilidad; cuyo componente, se describe como la actitud simbdlica y significativa en la
vida de las personas; por ende, a partir de este componente, se definen las relaciones
interpersonales; asi como los gestos que se usan para comunicarse; poniendo en primera
instancia, el comportamiento amigable; finalmente, se debe considerar la cortesia; la

misma que corresponde a la capacidad de agradecimiento.
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Bajo los conocimientos de Batson (2011), las conductas empéaticas, se enmarcan

en el comportamiento de las personas; asi como en las reacciones por parte de quienes

perciben si algun sujeto es totalmente empatico o si adn le falta mejorar; sin embargo, dicha

capacidad, es determinante para conocer los factores que se asocian a tales actitudes;

donde, la empatia, viene a ser el proposito de cada sujeto; esperando agradar al resto y

que los demas, hagan lo mismo con él; por lo tanto, es importante reconocer los siguientes

factores:

Tener un adecuado conocimiento de las personalidades ajenas, esto incluye sus
sentimientos, sus emociones, de tal manera que nos adelantemos alas posibles
reacciones positivas o negativas, que puede ir desde un gesto de cortesia hasta
una conducta de impulsividad, pasando por una actitud de solidaridad o altruismo.

Constituir la copia neuronal y el mimetismo motriz; cuyo significado genera una
percepcion a partir de situaciones o hechos que conducen a la imitaciéon de las
acciones colectivas, colaborativas y participativas; a partir de ello, se espera que el
compromiso por ser empatico, ayude en las relaciones interpersonales de cada una
de las personas vinculadas a los procedimientos empaticos.

Ponerse en el lugar de otras personas, llegando a comprender la euforia, los
sentimientos y las emociones de los demas; sin importan las cualidades de distintos
sujetos; sino que la voluntad en ayudar, es inminente y se debe cumplir, sea cual
sea el costo; de ese modo, se habra mostrado la empatia y posteriormente, la
gratitud por parte de los receptores.

Mantener una proyeccion intuitiva frente a los demas; esto se puede notar cuando
sabemos identificar el sufrimiento ajeno, para ello no es imprescindible conocer el
detalle la dificil situacién que puede estar pasando; sino los medios para ayudar y
ser simpaticos con sus semejantes.

Conocer el sentimiento de las personas y luego, tener la representacion mental
acertada de ese sentir, esto incluye la observacién y el conocimiento que tenemos
sobre sus principios, haciendo el ejercicio de pensar y sentir de esa persona.

Dar rienda suelta a la imaginacion, es decir imaginar cual seria nuestra percepcion
de las cosas que nos rodea, nuestras metas, nuestro caracter, etc.

Percatarse de las penurias del otro, muchas veces asumimos una carga emocional
fuerte, un sufrimiento que parte de lo ajeno y que puede provocar ansiedad en vez
de apoyo, soporte, 0 amabilidad hacia el sufriente.

Tomar conciencia de las necesidades y las carencias en otros sujetos; teniendo en
cuenta que, la finalidad de ser empético en la sociedad, conlleva a la absorcion

diversos requerimientos para reducir el dafio que viene atravesando algun individuo.
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En palabras de Carbonero et al. (2016), la empatia conlleva al intercambio de
ideologias, conductas y comportamientos que, a lo largo de la vida, deben garantizar el
orden, la armonia y la estabilidad emocional de quienes se relacionan entre si; por ende,
la interrelacién pluricultural, demanda un alto indice de actividades empéaticas que sean del
agrado del conjunto de personas que se vinculan en un mismo contextos; siendo el mas
concurrente de ello, el entorno sociocultural; donde la mayoria de personas, interactian de
manera solidaria y sobre todo, voluntaria; a su vez, dicha accién, conlleva al
involucramiento de quienes perciben situaciones dificultosas en la vida de otros sujetos; a
partir de ello, su objetivo radicard en la ayuda comprensiva hasta llegar al punto de

posesionarse en el lugar de los otros; por ende, se describen las siguientes dimensiones:

De acuerdo con Ramos et al. (2017), las actitudes fisicas, conllevan a la actuacion
inmediata segun el problema o escenario que se haya presentado; en dicho aspecto, se
incluyen las acciones cotidianas que, de forma organizada, se aplican en la vida real; es
decir, todo parte desde una planificacion critica; pero, posteriormente, se llegara a
desarrollar las ideas o estrategias planteadas inicialmente; ademas, requiere de una
capacidad asertiva, en la cual, pueda demostrar sus motivos colaborativos frente a los
demés, esperando que el resto de individuos, hagan lo mismo con él; o al menos, que
reconozcan su esfuerzo y valoren la intencibn que tuvo para ayudar o cubrir alguna
necesidad ajena; sin embargo, lo importante no es recibir los honores; sino mas bien,

complacer a uno o varios de sus comparieros.

Segun Ortecho et al. (2022), las actitudes fisicas, motivan a otras personas a
realizar actos cooperativos; donde, los personajes principales, dan el ejemplo ayudando a
sus semejantes sin dejar pasar mucho tiempo; sino que, su prioridad sera, ayudar, motivar
y participar en los quehaceres de otras personas; de esa forma, los sujetos, podran darse
cuenta que a dichos individuos, no les importa si se ve afectado en su problema; sino que
trata de entenderlo y ponerse en su lugar; de esa forma, podra reconocer los factores
determinantes, que alteran la integridad fisica y moral de los demas; por lo tanto, es posible
gue se adopten conductas, ideas y comportamientos asertivos para revertir los momentos

de maleficencia o dafos encontrados.

En lo que respecta a la segunda dimension, Moreno (2017) explica que las actitudes
verbales, corresponden al conjunto de palabras usadas en un determinado problema o
tema; para ello, es importante manejar un vocablo agradable y que de ninguna manera,
ofenda a otras personas; sino mas bien, que ayude emotivamente a seguir adelante y sobre
todo, a resolver los problemas estimados; por ende, se considera que el constructo verbal;

es una herramienta muy poderosa, que, posiblemente puede ayudar a los deméas, como
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también, puede dafiar la sensibilidad ajena; ademas, se debe tener en cuenta que, en la
sociedad, se relacionan diferentes tipos de personas; donde las creencias, conductas y
comportamientos, no suelen ser como uno lo espera; sin embargo, la capacidad intelectual
y emocional de cada individuo, conlleva al entendimiento y comprensién de los actos
percibidos; dejando que las sensaciones y los sentimientos, autorregulen los procesos de
asimilacién, compatibilidad y adaptacion a un entorno; por otro lado, existen palabras

desagradables que, dafian verbalmente a sus comparieros o conocidos.

Asi mismo, Carbonero et al. (2016) manifestaron que, no todos los seres humanos,
tienen la misma expresion verbal; por ende, no siempre se suelen comunicar de forma
asertiva; sin embargo, la empatia a través de este medio, busca regularizar dichas
emociones y convertirlas en procesos linglisticos para el agrado de los demas; ante ello,
se sugiere que la capacidad intelectual de cualquier individuo, maneje, controle o evalué
las palabras que saldran de la boca de esta persona; considerando que, los espectadores,
esperan recibir palabras de aliento que los anime a seguir esforzandose y superandose en

la vida cotidiana.

Con referencia a la tercera dimension, Sauceda y Maldonado (2016), aluden que
las actitudes psicoldgicas, estan referidas a las acciones motivacionales, que a través de
palabras y gestos, tratan de cambiar el &nimo y elevar el nivel de autoestima de sus
semejantes; por ende, las personas, deben ser conscientes de cada expresion que
evidencian frente a los demas; ya que, de ello, dependera si sus actitudes seran del todo
empaticas o simplemente, podrian ser rechazadas y no tomadas en cuenta; asi mismo,
este componente, articula las necesidades humanas, desde el inicio de una conversacion,
hasta el acto realizado para contrarrestar las deficiencias percatadas en el resto de
individuos; a su vez, cada integrante de una sociedad, busca sus propias herramientas con

las cuales, determinara el futuro o mejora de quien tiene necesidades.

Por su parte, Carbonero et al. (2016) explicaron que, la psicologia humana, vincula
las emociones, el intelecto y las actitudes que cada persona posee; en tal sentido, este
componente, implica la diversidad practica de motivar y reanimar psicolégicamente a
personas conocidas, como también, desconocidas; ademas, toda actitud tomada frente a
los deméas, demanda un alto compromiso con sus necesidades; es decir, desde la
identificacion de carencias psicoldgicas en el resto de individuos; la tarea fundamental del
actor principal, debera fluir de manera asertiva y empatica ante sus compafieros,
regresando la alegria y el bienestar emocional en muchos de los participantes; por otro
lado, estan los procesos psicolégicos, siendo métodos constructivos que actian de forma

coherente y eficiente ante el respaldo integral de los seres humanos.
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2.2. Marco conceptual
Actitudes empaticas

En palabras de Carpena (2016), las actitudes empaticas, corresponden al conjunto
de acciones humanitarias que, de manera sensible, buscan identificarse con las
necesidades de otras personas; por ende, las emociones, las actitudes y el comportamiento
gue se deben tomar en dichas situaciones, permite a los principales autores, reconocer la
falta de apoyo por parte de los demés; por lo tanto, sus acciones estarian orientadas a

preparar actividades que respalden los vacios encontrados en diferentes personas.
Actitudes fisicas

De acuerdo con Ramos et al. (2017), las actitudes fisicas, conllevan a la actuacién
inmediata segun el problema o escenario que se haya presentado; en dicho aspecto, se
incluyen las acciones cotidianas que, de forma organizada, se aplican en la vida real; es
decir, todo parte desde una planificacion critica; pero, posteriormente, se llegara a

desarrollar las ideas o estrategias planteadas inicialmente.
Actitudes verbales

Para Moreno (2017), las actitudes verbales, corresponden al conjunto de palabras
usadas en un determinado problema o tema; para ello, es importante manejar un vocablo
agradable y que de ninguna manera, ofenda a otras personas; sino mas bien, que ayude
emotivamente a seguir adelante y sobre todo, a resolver los problemas estimados; por
ende, se considera que el constructo verbal;, es una herramienta muy poderosa, que,

posiblemente puede ayudar a los demas, como también, puede dafar la sensibilidad ajena.
Actitudes psicolégicas

Desde el criterio de Sauceda y Maldonado (2016), las actitudes psicoldgicas, estan
referidas a las acciones motivacionales, que a través de palabras y gestos, tratan de
cambiar el animo y elevar el nivel de autoestima de sus semejantes; por ende, las personas,
deben ser conscientes de cada expresion que evidencian frente a los demas; ya que, de
ello, dependera si sus actitudes seran del todo empaticas o simplemente, podrian ser

rechazadas y no tomadas en cuenta.
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3. METODOLOGIA
3.1. Tipo deinvestigacion

Para el presente estudio, se tuvo en cuenta el tipo de investigaciéon basica, que en
los términos conceptuales de Cienfuegos y Cienfuegos (2016), estos tipos de trabajos
investigativos, buscan determinar las caracteristicas principales y las secundarias bajo una
realidad percibida; ademas, es necesario recopilar la informacion requerida a través de las
caracteristicas arribadas del fenémeno encontrado; posteriormente, se asumio el nivel de
investigacion descriptivo simple; que en palabras de Cabezas et al. (2018), dichos
estudios, centran su atencion, en la descripcion de forma sistematica, el comportamiento
de una determinada poblacién o realidad situacional, donde la intencion de ella, radica en
realizar un analisis sobre el comportamiento de la variable de acuerdo a sus dimensiones,
indicadores e items; asi mismo, se contemplé el enfoque cuantitativo, tal como lo describen
Hernandez y Mendoza (2018) donde los estudios cuantitativos, buscan contabilizar los
datos alcanzados en los sucesos y comportamientos de una muestra, para ello, fue
necesario clasificar, categorizar y evaluar la implicancias dadas, a partir de ello, la
investigacion tuvo por conveniencia, diagnosticar el nivel de desarrollo de las actitudes
empdticas en estudiantes del sexto grado de educacion primaria de la Institucién Educativa
N° 7207 de Lima.

3.2. Disefio de investigacion

En consideracién al disefio del estudio, se establecio el disefio no experimental de
corte transversal, que en palabras de Baena (2017), “estos disefos se emplean para
analizar y conocer las caracteristicas, rasgos, propiedades y cualidades de un hecho o

fenomenos de la realidad en un momento determinado del tiempo” (p. 72).

Ante ello, fue posible determinar el siguiente esquema de investigacion:

M O

Donde:
M = Muestra (estudiantes del sexto grado)

O = Observacion de la variable (Actitudes empaticas)
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3.3. Operacionalizacion de la variable:

DEFINICION i
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA
OPERACIONAL
. 1,2
Confianza ante los
) ) demas
La variable actitudes | Actitudes fisicas 3,4
. , Igualdad de género
empaticas, fue medida a _
. » Interés democratico
través de recoleccion de 56
datos haciendo el uso de la -
técnica de la observacion con Expresiones asertivas ' Ordinal
Actitudes sus dimensiones: Actitudes Comunicacion e Alto
. . ] Actitudes verbales ) ) 9,10 _
empaticas fisicas, Actitudes verbales y interactiva ¢ Medio
Actitudes psicologicas, Palabras inadecuadas 11 10 e Bajo
donde se procedié a la '
aplicacion de una ficha de o 13, 14
_ Sentimientos de
observacion, a través de un -
Actitudes culpabilidad
total de 18 items. o _ , 15, 16
psicologicas Seguridad comprensiva
Consejos apropiados
: Prop 17, 18
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3.4. Poblaciéon, muestray muestreo
Poblacion

Para Navarro et al. (2017) la poblacién corresponde al conjunto de individuos que
presentan determinadas caracteristicas, por lo tanto, su opinibn o experiencia son
necesarias para recoger datos valiosos, por lo tanto, para la presente investigacion, se
tomo en cuenta un total de 135 estudiantes del sexto grado de primaria de la Institucion

Educativa N° 7207 de Lima; tal como se muestra en la siguiente tabla:

Institucion Grado Seccion N° de estudiantes
A 33
I.LE. N° 7207 de . B 35
Lima ° C 34
D 33
Total 135

Fuente: Nomina de matriculas 2024.

Muestra

Tomando la opinion de Cohen y Gomez (2019), la muestra es un fragmento
representativo de la poblacion que debe de tener las mismas propiedades y caracteristicas,
ya que, para ser objetivas necesita ser seleccionadas con técnicas especificas, ante ello,
el presente estudio, consider6 como muestra estimada a 102 estudiantes del sexto grado

‘B, C y D” de educacioén primaria; tal como se muestra a continuacion:

Institucion Grado Seccion N° de estudiantes
B 35
|.E. N° 7207 de
. 6° C 34
Lima
D 33
Total 102

Fuente: Cuadro referencial de la poblacion.

Muestreo

Segun Sanchez y Reyes (2015) el muestreo, es un método mas complejo, directo,
facil y econémico para el procesamiento de una muestra, por ello, en el presente estudio,

se tomoO en cuenta el muestreo no probabilistico, realizado a juicio del investigador,
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seleccionado a criterio propio y por conveniencia para el cumplimiento del objetivo general

y especificos.
3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Ante la opinidon de Salgado (2018), las técnicas de investigacién, conducen a la
verificacién del problema planteado, ademas, es aquella que recopila informacién con la
cual se pretende recoger informacion sobre la variable actitudes empéticas; por ello, en el
presente estudio, se considero la técnica de la observacion con la finalidad de conocer los

niveles de las actitudes empéticas en los estudiantes mencionados.

Respecto al instrumento, Gonzales et al. (2018) sostienen que es un recurso viable
gue ayuda a recolectar la informacién necesaria y asi cumplir con los objetivos trazados en
un determinado estudio, por lo tanto, dicha investigacion, tomo por conveniencia, aplicar
una ficha de observacion para identificar las actitudes empdaticas en los escolares
mencionados; el cual, consta de 18 items alineados a 3 dimensiones; tales como: Actitudes
fisicas (items del 1 al 6), Actitudes verbales (items del 7 al 12) y Actitudes psicoldgicas
(items del 13 al 18); ademas, los items indicados, seran evaluados por el investigador
mediante el conteo del puntaje obtenido en las respuestas de los estudiantes, considerando

la siguiente escala de valoracion: Siempre (3), En ocasiones (2), y Rara vez (1).

Para recolectar la informacion para el estudio, se utilizé la ficha de observacién como
instrumento principal. La ficha de observacion fue aplicada durante las sesiones de
aprendizaje de los estudiantes de sexto grado. Fue valioso que, como investigador y
docente de educacion fisica, ya conociera a los nifios, lo que permitié aplicar la ficha de
manera sisteméatica. Esto se realiz6 a fin de obtener los datos sobre la variable actitudes

empaticas.
3.6. Procedimientos para la validacion y confiabilidad de instrumentos

En lo que respecta a la validacién del instrumento, se contemplé el método de
consulta a expertos; por tal motivo, se tomé el concepto de Neil y Cortez (2018), quienes
aseguran que dicho procedimiento, permite revisar y validar el instrumento de recoleccién
de datos a través de la verificacién de items; los cuales estan distribuidos segun la
operacionalizacién de la variable y validado por profesionales que cuentan con el grado
académico correspondiente; especificamente, en el campo de la educacion; cuyos sujetos,

poseen conocimientos referidos al tema sefalado.
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El procedimiento seguido se detalla a continuacion mediante las caracteristicas
especificas que los profesionales deben realizar: Preparacion de carpeta de validacion,
seleccion de los expertos en funcidn a la tematica y su especialidad, entrega de la carpeta
en folder impreso (Incluye instrumento de aplicacion para la prueba piloto y para la
recaudacién de datos que posteriormente, serdn procesados a través de métodos

estadisticos); también, la devolucién de la carpeta con el visto bueno de los expertos.

Por otro lado, los profesionales, quienes fueron seleccionados para la validacion del
instrumento, contaron con las siguientes caracteristicas: Especializaciones en el nivel de
educacion inicial o primaria, titulados con experiencias en psicologia educativa, docencia y
gestion educativa u otros; ademas, tuvieron cargos laborales actuales para respaldar la

opinién o comentarios propiciados como aporte a la investigacién e instrumento.

En lo que se refiere a confiabilidad, se tomé en cuenta la aplicacion de una prueba
piloto que segun Espinoza (2019) permite obtener los mismos resultados al aplicarla una o
mas veces a la misma muestra de estudio sujeto a un grupo de individuos con las mismas
caracteristicas; por lo tanto, se recurrié a un grupo de 15 estudiantes del sexto grado “A”,
cuyos datos fueron procesados y analizados mediante el método estadistico alfa de
Cronbach, siendo el resultado de 0,90, cuya cifra, supera los 0.70 puntos y por ende, se

interpreté como una confiabilidad muy alta.
3.7. Técnicas estadisticas para el procesamiento de datos

Para recurrir al procesamiento de la informacién recopilada en la aplicacién del
instrumento, se contd con la utilizacion de un programa en su versién Excel 2016, con la
intencion de tabular los datos recogidos a través de la prueba piloto y habiéndose
determinado el valor de confiabilidad, asi mismo, se recurri6 a la formulacién de tablas y
figuras estadisticas que ejemplificaron los resultados obtenidos en el instrumento
considerado para el presente estudio, ademas, de los puntajes adquiridos mediante el

analisis descriptivo y evaluacion de los alumnos tomados como la muestra seleccionada.

También, se aplicé la estadistica descriptiva para analizar e interpretar los datos en

funcion a los objetivos establecidos en la presente investigacion, teniendo en cuenta:

e Tablas estadisticas: En correspondencia con Pallauta et al. (2021), “las tablas
estadisticas son determinantes en la identificacién y clasificacion de niveles o rangos,
los cuales pueden distribuirse en datos matematicos con la finalidad de medir

variables enmarcadas en una realidad” (p. 1803), a partir de ello, se tomé en cuenta
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la estadistica con distribucion de frecuencias simples, tal como se aprecia a

continuacion:

— Frecuencia total: Se empled para representar las cantidades de estudiantes
distribuidos a través de niveles e intervalos, denominados también como baremos;
a partir de ello, se denotaron los valores y cifras porcentuales.

— Frecuencia porcentual: Dentro de este procesamiento, se tomd en cuenta las
mismas cantidades, pero representadas en valores porcentuales mediante

frecuencia absoluta y frecuencia relativa.

e Figuras estadisticas: Segun Diaz et al. (2015), “las figuras estadisticas, son
complementos indispensables para una interpretacion resumida de las cifras
consideradas en el estudio y correlativas con los datos obtenidos en la aplicacion del
instrumento” (p. 78); por ello, dicha representacion, se dio mediante una distribucion

de cifras porcentuales.
3.8. Aspectos éticos

De acuerdo a los principios éticos en la realizacién de dicha investigacion, el autor

planted los siguientes puntos:

La honestidad, tomando en cuenta que toda informacion recopilada por el
investigador, fue netamente para fines académicos y para el cumplimiento de los objetivos
trazados en el estudio; ademas de ello, se puso en garantia que los datos proporcionados
en la investigacion, fueron fielmente elaborados por el autor; por otro lado, se considero las
citas correspondientes de toda informacién adquirida de manera fisica o de la internet; lo
cual, lleg6 a ser equivalentemente citado, referenciado y parafraseado, siguiendo los

parametros de las Normas APA 7ma edicion

La proteccién a la persona, cuya accidn corresponde al anonimato de todos
aquellos participantes que proporcionaron informacion y/o datos relevantes para la
investigacion; por ende, en el presente estudio, se guardaron los datos personales de los
miembros de la muestra, a fin de no revelar sus identidades ni mucho menos, para

exponerlos a otros procesos.

El consentimiento informado expreso; donde se tuvo en cuenta que toda
informacién o método investigativo, fue sumamente explicado a quienes formaron parte de
la muestra o elemento de andlisis, con la intencién de no confundir a los integrantes, ni

mucho menos, para ocultar la informacién.
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La beneficencia y no maleficencia, cuya actividad, buscé recoger informacién y
datos significativos a través de la participacion, experiencias y conocimientos de una
muestra dada; con la cual, ser elaboraron conclusiones y recomendaciones a fin de
contribuir a la realidad o escenario evaluado; sobre todo, se buscd, beneficiar a los sujetos

que formaron parte del proceso analitico; asi como a su propio entorno.
4, RESULTADOS
4.1. Presentacion de resultados

Para el desarrollo de los resultados, se procesaron los datos recopilados a través de
una ficha de observacion, el cual, permitié determinar el nivel de actitudes empaticas en
estudiantes del sexto grado de primaria de la Institucién Educativa N° 7207 de Lima,
durante el afio 2024; a efecto de ello, se recurrio al programa Excel 2016 para el debido

procesamiento de los datos obtenidos; considerando lo siguiente:

Resultado para el objetivo especifico 1: Medir el nivel de las actitudes fisicas en los
estudiantes del sexto grado de educaciéon primaria de la Institucién Educativa 7207 de
Lima, 2024.

Tabla 1.

Nivel de actitudes fisicas en estudiantes del sexto grado de educacion primaria.

NIVEL RANGOS Fl %

ALTO 14 -- 18 19 18,63
MEDIO 10--13 38 37,25
BAJO 6--9 45 44,12
TOTAL 102 100,00

Fuente: Base de datos de Excel sobre el instrumento aplicado a la muestra.

Figura 1.
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Niveles porcentuales de la dimensién actitudes fisicas.

44.12
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35.00
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10.00

5.00

0.00
ALTO MEDIO BAJO

Fuente: Tabla 1.

De acuerdo a lo presentado en la tabla y figura 1, sobre la dimensién actitudes fisicas,
se hallé que, el 44.12% de los estudiantes observados, evidenciaron un bajo nivel de
desarrollo en dichas actitudes; mientras que el 37.25% de ellos, tuvieron un nivel de
desarrollo medio y, por ultimo, el 18.63% del total, demostraron un alto nivel de desarrollo;
por lo tanto, se percibié que, los nifios del sexto grado de primaria, tienen problemas

empaticos en las actividades de interaccion fisica.

Resultado para el objetivo especifico 2: Cuantificar el nivel de las actitudes verbales en los
estudiantes del sexto grado de educacién primaria de la Institucién Educativa 7207 de
Lima, 2024.

Tabla 2.

Nivel de actitudes verbales en estudiantes del sexto grado de educacién primaria.

NIVEL RANGOS Fl %

ALTO 14 -- 18 13 12,75
MEDIO 10 -- 13 42 41,18
BAJO 6--9 47 46,08
TOTAL 102 100,00

Fuente: Base de datos de Excel sobre el instrumento aplicado a la muestra.

Figura 2.
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Niveles porcentuales de la dimension actitudes verbales.
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Fuente: Tabla 2.

De acuerdo a lo presentado en la tabla y figura 2, sobre la dimensién actitudes
verbales, se hall6 que, el 46.08% de los estudiantes observados, evidenciaron un bajo nivel
de desarrollo en dichas actitudes; mientras que el 41.18% de ellos, tuvieron un nivel de
desarrollo medio y, por ultimo, el 12.75% del total, demostraron un alto nivel de desarrollo;
por lo tanto, se percibié que, los nifios del sexto grado de primaria, tienen problemas

empaticos en las actividades de interaccion verbal.

Resultado para el objetivo especifico 3: Identificar el nivel de las actitudes psicolégicas en
los estudiantes del sexto grado de educacion primaria de la Institucion Educativa 7207 de
Lima, 2024.

Tabla 3.

Nivel de actitudes psicoldgicas en estudiantes del sexto grado de educacién primaria.

NIVEL RANGOS Fl %
ALTO 14 -- 18 7 6,86
MEDIO 10--13 44 43,14
BAJO 6--9 51 50,00
TOTAL 102 100,00

Fuente: Base de datos de Excel sobre el instrumento aplicado a la muestra.

Figura 3.
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Niveles porcentuales de la dimensién actitudes psicoldgicas.
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Fuente: Tabla 3.

De acuerdo a lo presentado en la tabla y figura 3, sobre la dimension actitudes
psicologicas, se hallé que, el 50% de los estudiantes observados, evidenciaron un bajo
nivel de desarrollo en dichas actitudes; mientras que el 43.14% de ellos, tuvieron un nivel
de desarrollo medio y, por ultimo, el 6.86% del total, demostraron un alto nivel de desarrollo;
por lo tanto, se percibid que, los nifios del sexto grado de primaria, tienen problemas

empaticos en las actividades de interaccion y expresiones psicologicas.

Resultado para el objetivo general: Determinar el nivel de actitudes empaticas en los
estudiantes del sexto grado de educacion primaria de la Institucién Educativa 7207 de
Lima, 2024.

Tabla 4.

Nivel de actitudes empéticas en estudiantes del sexto grado de educacion primaria.

NIVEL RANGOS Fl %
ALTO 42 -- 54 9 8,82
MEDIO 30--41 46 45,10
BAJO 18 -- 29 47 46,08
TOTAL 102 100,00

Fuente: Base de datos de Excel sobre el instrumento aplicado a la muestra.

Figura 4.
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Niveles porcentuales de la variable actitudes empaticas.
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Fuente: Tabla 4.

De acuerdo a lo presentado en la tabla y figura 4, sobre la variable actitudes
empaticas, se hallé que, el 46.08% de los estudiantes observados, evidenciaron un bajo
nivel de desarrollo en dichas actitudes; mientras que el 45.10% de ellos, tuvieron un nivel
de desarrollo medio y, por ultimo, el 8.82% del total, demostraron un alto nivel de desarrollo;
por lo tanto, se percibié que, los nifios del sexto grado de primaria, presentan dificultades

en sus actitudes empéticas durante la interaccién y desenvolvimiento escolar.
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5. DISCUSION DE RESULTADOS

Dentro de los problemas mas comunes que afecta el desarrollo académico de los
estudiantes de nivel primaria, se encuentran las actitudes empaticas; las cuales, forman
parte de las caracteristicas y cualidades que cada nifio o nifia, debe dominar, teniendo en
cuenta, el trato hacia los demas; ya que, la incertidumbre crece, cuando los malos
comportamientos, vienen desde casa; por ende, en la escuela, tales alumnos, no sienten
la necesidad de caerles bien al resto de sus comparfieros; como tampoco, de sentirse
culpables, si han causado algun dafio o problema a otro educando; sino mas bien, lo hace
de forma repetitiva y sin temor a ser castigado o excluido de los grupos amicales; de esta
forma, es dificil para los docentes, lograr que todos sus alumnos, se desenvuelvan
correctamente, peor aun, cuando de trabajos en equipo se trata; en tal sentido, la gestion
pedagdgica, busca revertir dichas falencia a través de estrategias de aprendizaje; las
mismas que reducen el estrés, la preocupacion, la ira o la inquietud; de ello, el tangram, es
un material educativo que le permite a los nifios, resolver diferentes problemas con un solo
objeto; lo cual, se asemeja a las ideas para asociarse con sus comparieros y de este modo,
pueda adaptarse a los grupos escolares, haciendo uso de la empatia; por todo ello, la
investigacion, se estableci6 a fin de conocer los niveles de actitudes empéticas en
estudiantes del sexto grado de primaria de la Institucién Educativa 7207 de Lima; ademas,

se consider6 lo siguiente:

Con relacion al cumplimiento del primer objetivo especifico, sobre la dimension
actitudes fisicas, se hall6 que, el 44.12% de los estudiantes observados, evidenciaron un
bajo nivel de desarrollo en dichas actitudes; mientras que el 37.25% de ellos, presentaron
un nivel de desarrollo medio y, por ultimo, el 18.63% del total, alcanzo un alto nivel de
desarrollo; por lo tanto, se percibié que, los nifios del sexto grado de primaria, tienen
problemas empaticos en las actividades de interaccién fisica, que al ser comparados con
lo redactado anteriormente, en el estudio de Sanabria (2020) se pudo concluir que, la falta
de apego o valores en los educandos, conlleva a dichos nifios, a la adopcién de malos
comportamientos que posteriormente, se convertiran en actitudes negativas; sin embargo,
la regulacion emocional, les ayuda a controlar sus acciones frente a sus comparieros y
profesor; pero a pesar de todo, el problema sigue latente; por ende, es necesario ahondar
en el tema y sobre todo, aplicar herramientas educativas que puedan fortalecer la empatia
en el desenvolvimiento escolar de cada alumno; cuya expresion, lo afirman Ramos et al.
(2017) en su fundamentacion tedrica sobre la conducta humana; en la cual, refirieron que
las actitudes fisicas, conllevan a la actuacion inmediata segun el problema o escenario que

se haya presentado; ademas, las personas requieren de una capacidad asertiva, en la cual,
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puedan demostrar sus motivos colaborativos frente a los demas, esperando que el resto
de individuos, hagan lo mismo con él o ella; o a menos, que reconozcan su esfuerzo y
valoren la intencién que tuvo para ayudar o cubrir alguna necesidad ajena; sin embargo, lo
importante no es recibir los honores; sino mas bien, de apoyar a la mayoria de sus
compaferos; a su vez, Ortecho et al. (2022) consideran que estas actitudes, motivan a
otras personas a realizar actos cooperativos; donde, los personajes principales, dan el
ejemplo ayudando a sus semejantes sin dejar pasar mucho tiempo; sino que, su prioridad
sera, ayudar, motivar y participar en los quehaceres de otras personas o también, podria

suceder lo contrario si las actitudes fisicas, llegan a ser poco empaticas.

Para el cumplimiento del segundo objetivo especifico, sobre la dimension actitudes
verbales, se hall6 que, el 46.08% de los estudiantes observados, evidenciaron un bajo nivel
de desarrollo en dichas actitudes; mientras que el 41.18% de ellos, tuvieron un nivel de
desarrollo medio y, por ultimo, el 12.75% del total, demostraron un alto nivel de desarrollo;
por lo tanto, se percibié que, los nifios del sexto grado de primaria, tienen problemas
empaticos en las actividades de interaccion verbal o en situaciones comunicativas que se
requieran en el desarrollo de otras tareas o quehaceres de la escuela; tal como se encontré
en la investigacion de Pérez y GOomez (2021); cuyos datos, fueron similares y con ello, se
pudo concluir que, los factores asociados a la emocion, permiten derivar los sentimientos
y afectos que los nifios le tienen a sus compafieros; sin embargo, no todos captan el sentido
de ser empaticos con los demas; sino que, tratan de competir con el resto en las diferentes
areas de la vida escolar y ello, les conlleva a dafiar, ofender o lastimar verbalmente al resto
de los nifios; tal como lo fundamenta Moreno (2017), quien define las actitudes verbales
como el conjunto de palabras usadas en un determinado problema o tema; para ello, es
importante manejar un vocablo agradable y que de ninguna manera, ofenda a otras
personas; sino mas bien, que ayude emotivamente a seguir adelante y sobre todo, a
resolver los problemas estimados; por ende, se considera que el constructo verbal; es una
herramienta muy poderosa, que, posiblemente puede ayudar a los demas, como también,
puede dafar la sensibilidad ajena; en tal sentido, Carbonero et al. (2016) manifestaron que,
no todos los seres humanos, tienen la misma expresiéon verbal; por ende, no siempre se
suelen comunicar de forma asertiva; sin embargo, la empatia a través de este medio, busca
regularizar dichas emociones y convertirlas en procesos lingliisticos para el agrado de los

demas.

En cuanto al cumplimiento de la tercera dimension, sobre la dimension actitudes
psicoldgicas, se hallé6 que, el 50% de los estudiantes observados, evidenciaron un bajo

nivel de desarrollo en dichas actitudes; mientras que el 43.14% de ellos, tuvieron un nivel
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de desarrollo medio y, por ultimo, el 6.86% del total, demostraron un alto nivel de desarrollo;
por lo tanto, se percibié que, los nifios del sexto grado de primaria, tienen problemas
empaticos en las actividades de interaccion y expresiones psicoldgicas; de igual manera,
se encontraron datos similares en el estudio de Trelles (2020) donde se llegd a la
conclusion que, la mayoria de los educandos, desconocen los sentimientos de sus amigos,
no se dan cuenta cuando alguno de sus compafieros esta siendo victimizado y por ultimo,
no saben reconocer las necesidades de los demas para poder ayudar en algiin momento;
de la vida o por lo menos, cuando se encuentre atravesando una dificultad en la escuela;
ya que, sus problemas, no seran visibles; sino emocionales y psicologicos; dicho ello,
Sauceda y Maldonado (2016) definieron que las actitudes psicoldgicas, estan referidas a
las acciones motivacionales, que a través de palabras y gestos, tratan de cambiar el &nimo
y elevar el nivel de autoestima de sus semejantes; por ende, las personas, deben ser
conscientes de cada expresién que evidencian frente a los demas; ya que, de ello,
dependerd si sus actitudes seran del todo empaticas o simplemente, podrian ser
rechazadas y no tomadas en cuenta; asi mismo, Carbonero et al. (2016) explicaron que, la
psicologia humana, vincula las emociones, el intelecto y las actitudes que cada persona
posee; en tal sentido, este componente, implica la diversidad practica de motivar y reanimar
psicolégicamente a personas conocidas, como también, desconocidas. Ademas, toda
actitud tomada frente al resto demanda un alto compromiso con sus necesidades. Es decir,
desde la identificacion de carencias psicologicas en el resto de individuos; la tarea
fundamental del actor principal, debera fluir de manera asertiva y empética ante sus

comparfieros, propiciando la alegria y el bienestar emocional en muchos de ellos.

Con respecto al cumplimiento del objetivo general, sobre el nivel de la variable
actitudes empaticas, se hall6 que, el 46.08% de los estudiantes observados, evidenciaron
un bajo nivel de desarrollo en dichas actitudes; mientras que el 45.10% de ellos, tuvieron
un nivel de desarrollo medio y, por ultimo, el 8.82% del total, demostraron un alto nivel de
desarrollo; por lo tanto, se percibié que, los nifios del sexto grado de primaria, tienen
problemas empéaticos en las actividades de interaccion y desenvolvimiento escolar; asi
como, en la comparticién de situaciones que involucren los aspectos fisicos, verbales y
psicoldgicos; tal como sucedié en la investigacion de Martinez (2021) quien encontré datos
similares en su estudio y con ello, pudo concluir que, el origen de los niveles deficientes
remarcados lineas arriba, corresponde a la manifestacion de comportamientos desatinados
y conductas poco asertivas por parte de la mayoria de los estudiantes, siendo los mas
comunes, el insulto, la envidia, el resentimiento, las diferencias socioeconémicas y otros
elementos que conllevan a situaciones de caracter antipatico; es decir, no existe un

ambiente agradable entre compafieros o con el maestro; para ello, Goleman (2014) explicé
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gue las actitudes empaticas, son el producto de un deficiente desarrollo de la inteligencia
emocional; debido a la propagacién de manifestaciones externas a las cuales, se exponen
las personas; especialmente, en el entorno educativo; cuyo ambiente, esta compuesto por
estudiantes menores de edad; teniendo en cuenta que la edad con la que empiezan el ciclo
escolar; no es lo suficientemente favorable para responder a las demandas educativas o
por el contrario; su aporte no es significante ante la percepcion de los demas; en la misma
linea, Goleman (1998, citado por Herndndez et al., 2017) consideran que, es necesario
reconocer las necesidades ajenas y comprender de forma empdtica, la situacién que
atraviesa cada miembro de la sociedad; de esta forma, se producira un proceso de
compatibilidad, simpatia y compromiso con los demas; por ende, la comunidad que le
rodea, ejercera acciones similares frente a él; generando un lazo de empatia y no de

antipatia.

Como investigador, se evidencio que el 46.08 % de los estudiantes mostréd un nivel bajo en
las actitudes empaticas. Desde mi experiencia, este porcentaje significativo pone de
manifiesto la urgencia de implementar estrategias educativas especificas que refuercen las
actitudes empaticas desde la primaria. Solo asi se podra mejorar la convivencia y el

desarrollo integral de los estudiantes.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones
Conclusion general

Las actitudes empaticas en estudiantes del sexto grado de primaria de la institucion
educativa 7207 de Lima durante el afio 2024, presentd un bajo nivel; el cual, correspondio
al 46.08% de los estudiantes observados; por lo tanto, se percibié que tales nifios, tienen
problemas de empatia en las actividades de interaccidén y desenvolvimiento escolar; ya

sea, de cardcter fisico, verbal o psicoldgico.
Conclusiones especificas

Las actitudes fisicas en los estudiantes mencionados, alcanzaron un bajo nivel; cuyo
valor porcentual, correspondi6 a un 44.12% de los estudiantes observados; por lo tanto, se
percibié que, los nifios del sexto grado de primaria, tienen problemas empéticos en las

actividades de interaccion fisica.

El nivel de las actitudes verbales en los estudiantes mencionados, fue bajo y a su
vez, correspondié a un 46.08% de los estudiantes observados; por ende, se percibié que
los nifios del sexto grado de primaria, tienen problemas empéticos en las actividades de

interaccion verbal.

En las actitudes psicoldgicas de los estudiantes citados, el nivel de desarrollo de
dicha dimension, fue baja y se representd por un 50% de los estudiantes observados; por
tal motivo, se percibié que los nifios del sexto grado de primaria, tuvieron problemas

empaticos en las actividades de interaccion y expresiones psicologicas.
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6.2.

Recomendaciones

A las autoridades, tomar en cuenta los efectos negativos que trae consigo las
actitudes poco empaticas en estudiantes de educacidn basica regular,
especialmente, en los nifios de formacién primaria; por ello, es importante articular la
gestion pedagodgica, a través del trabajo colaborativo y con ello, incentivar a las
entidades escolares, en la identificacién de puntos criticos que tengan que ver con
las actitudes o comportamientos de los alumnos; asi mismo, establecer un plan de

trabajo, apoyado de estrategias didacticas para el aprendizaje académico.

Al director de la institucibn educativa 7207 de Lima, considerar los resultados
estimados en el presente estudio; ya que, los problemas actitudinales en los nifios,
es un factor muy influyente en el bajo rendimiento escolar; ya que, desde pequefios,
los estudiantes fortalecen su aprendizaje segun el estado de animo que tienen; por
ende, es necesario articular sus desarrollo intelectual, con herramientas didacticas
que les permita, mantener un equilibrio emocional; ya sea, mediante un buen trato,

la comprensién o algunas actividades interactivas de caracter socioemocional.

A los docentes de la institucion educativa mencionada, tomar conciencia de los
problemas que frecuentemente se presentan a través de las actitudes empaticas; lo
cual, limita el aprendizaje de los estudiantes y a su vez, genera discordia e
incomodidad en algunos nifios; ya que, el mal comportamiento, la incomprension y
otros aspectos fisicos, verbales o psicolégicos, altera el proceso de ensefianza v,

sobre todo, afecta el desenvolvimiento académico de los escolares.

A los padres de familia de los estudiantes observados, considerar los datos hallados
en el presente estudio; ya que, podria ser una opcidon para evitar el mal
comportamientos de sus niflos en la escuela; como también, para reducir las
actitudes poco empaticas que la mayoria de ellos presentaron; asi mismo, ayudarlos

en su desarrollo y desempefio educativo.

A los futuros docentes o profesionales en el campo educativo, considerar los
resultados alcanzados en la investigacion, a fin de seguir profundizando sobre la
problemética descrita; como también, de encontrar modelos o herramientas
educativas que puedan combatir con el problema dado y con ello, forjar un mejor

futuro en el sistema escolar.
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Anexo N° 1. Matriz de consistencia

TITULO: Actitudes empaticas en estudiantes del sexto grado de primaria de la Institucion Educativa 7207 - Lima, 2024.

FORMULACION DEL

OBJETIVOS VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGIA
PROBLEMA
Tipo de investigacion
Descriptiva simple
General: Actitudes o o
Determinar el nivel de actitudes empaticas en los estudiantes del fisicas Disefio deinvestigacion:
. . . L . No experimental
sexto grado de educacién primaria de la Institucion Educativa
7207 de Lima, 2024. Poblacién:
¢, Cuadl es el nivel de 135 estudiantes del sexto grado de
. - Especificos: o
actitudes empaticas P educacion primaria.
no| ian . . . " . : Muestra:
en los estudiantes e Medir el nivel de las actitudes fisicas en los estudiantes del VARIABLE: Actitudes :
102 estudiantes del sexto grado de
del sexto grado de L S N .
sexto grado de educacién primaria de la Institucién Educativa ] verbales primaria
educacién primaria . Actitudes '
7207 de Lima, 2024. -
de la Institucién . . . _ empaticas fnnicn i P
e Cuantificar el nivel de las actitudes verbales en los estudiantes Tecnica investigativa
Educativa 7207 de L . . o i6
del sexto grado de educacion primaria de la Institucion Observacion
Lima, 20247 . . Instrumentos:
Educativa 7207 de Lima, 2024.
N ) . . Ficha de observacion
o Identificar el nivel de las actitudes psicoldgicas en los
estudiantes del sexto grado de educaciéon primaria de la Actitudes

Instituciéon Educativa 7207 de Lima, 2024.

psicologicas

Confiabilidad:
Alfa de Cronbach

Andlisis de datos:

Estadistica descriptiva - Excel 2016
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Anexo N° 2

Matriz de instrumento

OPCIONES DE RESPUESTA/

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ITEMS )
VALORACION
1.-Demuestra su confianza hacia sus
compafieros cuando alguno de ellos opina o Siempre En ocasiones Rara vez
Confianza ante los demas | brinda una idea.
2.-Considera necesaria la participacién de sus . )
. ) Siempre | En ocasiones Rara vez
compafieros en los trabajos grupales.
3.- Mantiene el mismo trato frente a sus amigos . )
ACTITUDES ) Siempre | En ocasiones Rara vez
. sea hombre o sea mujer.
FISICAS Igualdad de género . _ .
4.- Recibe los consejos por igual tanto de sus . )
ACTITUDES 5 5 Siempre | En ocasiones Rara vez
i compafieros como de sus compafieras.
EMPATICAS — . —
5.- Utiliza las votaciones para decidir algo o . )
L Siempre | En ocasiones Rara vez
tomar alguna decision.
Interés democratico .
6.- Presta mucha atencién cuando uno de sus . ]
. ) Siempre | En ocasiones Rara vez
compafieros pide la palabra.
7- Evita el uso de adjetivos calificativos cuando . ]
o ) Siempre | En ocasiones Rara vez
) . se dirige a sus amistades.
Expresiones asertivas .
ACTITUDES 8.- Emplea gestos apropiados para . ]
) ) Siempre | En ocasiones Rara vez
VERBALES comunicarse con sus amigos.
L . 9.- Pide informacion como pretexto para iniciar . ]
Comunicacion interactiva Siempre | En ocasiones Rara vez

una conversacion.




10.- Mantiene la calma cuando dialoga con su

. Siempre | En ocasiones Rara vez
profesor o compafieros.
11.- Evita el uso de palabras soeces dentro y . )
Siempre | En ocasiones Rara vez
fuera del salon de clases.
Palabras inadecuadas
12.- Considera que los insultos dafian la . )
o Siempre | En ocasiones Rara vez
sensibilidad de los demas.
13.- Se pone en el lugar de sus compafieros . )
i . Siempre | En ocasiones Rara vez
Sentimientos de | para saber cdmo se sienten.
culpabilidad 14.- Hace preguntas para entender la situacion _ .
- Siempre | En ocasiones Rara vez
de sus compafieros.
15.-. Averigua si alguno de sus compafieros _ )
] Siempre | En ocasiones Rara vez
ACTITUDES _ ) necesita ayuda para apoyarlo.
. Seguridad comprensiva
PSICOLOGICAS 16.- Se preocupa por el bienestar de sus amigos _ .
) y ) Siempre | En ocasiones Rara vez
durante una situaciéon complicada.
17.- Escucha los consejos de sus compafieros _ )
Siempre | En ocasiones Rara vez
_ _ que de su profesor.
Consejos apropiados
18.- Brinda consejos a los demés para satisfacer | )
Siempre | En ocasiones Rara vez

las necesidades ajenas.




Anexo N° 3

Instrumento de investigacion

FICHA DE OBSERVACION PARA MEDIR LAS ACTITUDES EMPATICAS EN

ESTUDIANTES DE EDUCACION PRIMARIA

Sexo: (varon) (mujer)
Institucion Educativa: Institucion Educativa N° 7207 de Lima, 2024”
Grado: 6to Grado Seccion: B,CyD Fecha: .............

Instrucciones:

CODIGO

Lee con mucha atencién las preguntas del cuestionario y marca con una “X”, el casillero

gue contenga la respuesta que relacione con tu experiencia o vivencia personal; recuerda

gue no hay respuesta correcta o incorrecta, es importante no dejar pregunta sin responder.

Muchas gracias.

SIEMPRE =N RARA
N© ITEMS OCASIONES VEZ
3 2 1
ACTITUDES FISICAS
Demuestra su confianza hacia sus comparieros
! cuando alguno de ellos opina o brinda una idea.
Considera necesaria la participacion de sus
2 comparfieros en los trabajos grupales.
Mantiene el mismo trato frente a sus amigos sea
3 hombre o sea mujer.
Recibe los consejos por igual tanto de sus
4 compafieros como de sus compafieras.
Utiliza las votaciones para decidir algo o tomar
> alguna decision.
Presta mucha atencion cuando uno de sus
° compafieros pide la palabra.
ACTITUDES VERBALES
Evita el uso de adjetivos calificativos cuando se
! dirige a sus amistades.




Emplea gestos apropiados para comunicarse

® con sus amigos.

Pide informacién como pretexto para iniciar una
> conversacion.

Mantiene la calma cuando dialoga con su
10 profesor o compafieros.

Evita el uso de palabras soeces dentro y fuera
t del salén de clases.

Considera gue los insultos dafian la sensibilidad
12 de los demas.

ACTITUDES PSICOLOGICAS

Se pone en el lugar de sus comparfieros para
13 saber como se sienten.

Hace preguntas para entender la situacion de
14 sus companeros.

Averigua si alguno de sus compafieros necesita
o ayuda para apoyarlo.

Se preocupa por el bienestar de sus amigos
16 durante una situacién complicada.

Escucha los consejos de sus compafieros que
o de su profesor
18 Brinda consejos a los demas para satisfacer las

necesidades ajenas.




Anexo N° 4

Ficha técnica del instrumento

1. NOMBRE DEL IINSTRUMENTO: Ficha de observacion para identificar el nivel de

la variable y sus dimensiones.

2. AUTOR(ES) . Garcia Santisteban, Héctor

3. ANO : 2023.

4. ADMINISTRACION : Individual.

5. DURACION : 30 minutos

6. FINALIDAD: El instrumento permitira evaluar las actitudes empéticas en los

estudiantes de 06 a 12 afios de edad.

7. MUESTRA : 102 estudiantes

8. DESCRIPCION DEL INSTRUMENTO:

El instrumento es una ficha de observacion para identificar las actitudes empéticas
en los escolares mencionados; el cual, consta de 18 items alineados a 3
dimensiones; tales como: Actitudes fisicas (items del 1 al 6), Actitudes verbales
(items del 7 al 12) y Actitudes psicolégicas (items del 13 al 18); ademas, los items
indicados, seran evaluados por el investigador mediante el conteo del puntaje
obtenido en las respuestas de los estudiantes, considerando la siguiente escala de

valoracién: Siempre (3), En ocasiones (2), y Rara vez (1).
9. BAREMO:

Para su procesamiento los puntajes obtenidos a nivel de dimensiones y variable se

tomaran en cuenta el siguiente baremo.

ACTITUDES ACTITUDES ACTITUDES Variable

NIVEL FISICAS VERBALES PSICOLOGICAS Actitudes
6 items 6 items 6 items. empaticas

ALTO 14 -- 18 14 -- 18 14 -- 18 42 -- 54
MEDIO 10 -- 13 10-- 13 10--13 30 --41
BAJO 6--9 6--9 6--9 18 -- 29




Anexo N°5

Certificado y constancia de validacidon del instrumento

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
CUESTIONARIO PARA EVALUAR LOS FACTORES ASOCIADOS A LA AGRESIVIDAD

- CRITERIOS DE EVALUACION SUGEREMCIASS
M? || INDICADOR ITEMS —_—— :
Pertinencia’ || Relevancia® Claridad® OB SERVACIONES
Dimension 1: Actitudes fisicas Si No 5i Mo Si No
T.Demuestra su confianza hacia SUS COMpansros
. . v v v
1 conflanza ante || cuando slpuna de ellas opina o brinda una idea.
loe demae 2.-Considers necesaria la  parbicipacion de  sus
. . v v v
companaros en los trabajos grupales.
1.- Mantien= el mismo frato frente 3 sus amigos sea
. v " v
Igualdad de hombre o sea mujer
z penerc 4- Recibe los conssjos por igual tanto de sus
- . ¥ v v
compansros como de sus companeras.
5.- Liiliza las wotaciones para decidir alge o tomar P
Interas alguna decision. v v
: democratico &- Presta mucha atencidn cuando uno de sus
- i v ,f o
compansros pide I palsbra
Dimension 2: Actitudes verbales 5i Mo 5i No 5i No
Expresiones 7- Ewita el uso de adjetivos callicativos cuando o2 dinge
4 . v v v
asertivas 3 sus amistades.

! Pertinencia; El item caresponde &l concapto i2onco samulado
* Rebevancia EI i2m 25 apropisdo para representar &l componente o dimension especificg del constnicia.
* Clanidad: Se entiende sin dificunad aiguna & enunciato del item, &5 conddso, SXacia v direcia.
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E.- Emplea gesios apropiados para comumicarse con

. v v v
SUS amigos.
B.- Pide informacion como prefexto para iniciar una
L. o v v v
Comunicacion || CoONVErsacion.
3 ) .
interactva 10.- Mantien=s I3 calma cuando dialoga con su profesar
. v v v
O COMpaneros.
11.- Evita &l uso da palabras soeces dentro y fusra de
Palabras saldn de clases. v v v
G .
inadecuadas (™35 Fonciders que los insultos danan |3 sensibidad de
- v v v
los demas
DIMEMSION 2: Actitudes psicologicas Si Mo Si Mo Si Mo
T2.- 52 pone en el Ugar de sus Companeras para saber
Sentimientos || o s= sienten v v v
7 de
a 14.- Hace preguntas para entendsr 3 sifuacion de sus
culpabilidad i o o o
COMpaneros.
15.-. Awerigua =i alguno de =us companerss necesita
i v v v
Saguridad ayuda para apoyarlo.
g .
comprensiva ([ 18.- Se preocupa por 2l bienestar de sus amigos durants P Py Py
una situacion complicada.
17 .- Escuchar los consejas de sus compansros que de
) v v v
Consejos su profesor.
] )
apropiados || 18.- Brinda consejos a los demas para satisfacer las
v v v

necesidades ajenas.




FORTAJE TOTAL FOUR CRITERID
{Sl=1y NO=10]

24 24

24

OB SERVACIOMN: Los puntsjes obtenidos en cada criterio, debe sar convertide & la escala porcentual, utilizanda 1z regla de tres simple.

Segun &l porcantsje obtenido en cada criterio, registrar en la escala de valoracion del instrumento:

ESCALA DE VALORACION DEL INSTRUMENTO

CRITERIOS DE EVALUACICH | DEFICIENTE | REGULAR BUENCT | MUY EUEND | EXCELENTE |
0 - 20% 21 - 40% 41 - 60% g1 -80% | 21 - 100%
PERTINEMWCIA: El itam carresponde al concepta tednco Tarmulada 99%
RELEVAMCIA: El itern &% apropiade para represantar al componente o dimension aspecifica del canstructo. 99%
CLARIDAD: Z& antiende sin dificultad alpuna el enunciade del Bem, es canciso, exaclo ¥ directa. e

Se considera apto, si en los 3 criterios de evaluacion estan del 81% a mas.

Se determina gue el instrumento esta: [ APTO ]

(owrro |

S = D

T — 1
o ' — F;._ » i x
AE M Berale e i L

el - 1 qr-g T

CENTE O 28 _ e

. (.55, - D¥
T L

o P T ML i

Mombre: Mervyn Quevedo Gronerth
OiMI: 00974555
Firma y pos fima del experto




CONSTANCIA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Titulo de la investigacion - Actitudes empéticas en estudiantes del sexto grado de

educacion primaria de la Institucion Educativa M® 7207
de Lima en el pericdo 2023,
Investigadores - Garcia Sebastién, Hector

Mombre del Instrumento - Ficha de observacién para medir las actitudes empéticas

S5E OTORGA LA PRESENTE CONSTANCIA AL INTERESADD, POR HABER
CUMPLIDC CON LOS CRITERIOS DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO

Mombre del experto evaluador:  Mereyn Quevedo Gronerth

Especializado an . (Gestidn Escolar con Liderazgo Pedagogico

Titulado en . Docencia y Gestion Educativa

Grados de estudio del expero :  Magister en Educaciaon

Tipo vy fiempo de experiencia : EBR - 27 afos

Cargo actual . Docente de secundaria en la |LE. Inmaculads — Juanjuil.

Fecha o 27 de setiembre del 2023

- - D

-ﬁ_-‘_r‘._- g r — g
H;- -":I""'._';.'. Etf‘m ; |".Irr'\---l'-
VCENTECCSS . et

TN 3 o v m'u.u Lk

MNombre: Meryn Quevedo Gronerth
DMI: 00874558
Firma y pos firma del experto
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
CUESTIONARIO PARA EVALUAR LOS FACTORES ASOCIADOS A LA AGRESIVIDAD

- CRITERIOS DE EVALUACION SUGERENCIAS/
N® | INDICADOR ITEMS e ——— — =
Pertinencia’ || Relevancia® Claridad® OBSERVACIONES
Dimensidn 1: Actitudes fisicas Si No Si No Si No
1-Demuestra su confianza hacia sus companeros
¥ v v
1 Confianza ante | cuando alguno de ellos opina o brinda una idea.
los demas 2-Considera necesaria la paricipacion de sus
. . v v
companeres en los trabajos grupales. v
3.- Manfiene el mismo trafo frenle a sus amigos sea
¥ ¥
Igualdad de haombre o sea mujer. v
2 generc 4.- Recibe los comsejos por igual tanto de sus
. o v v
companerss como de sus companeras. v
5.- Uiliza las volaciones para decidir algo o fomar
. ¥ ¥ ¥
Interés alguna decision.
3 democratico G- Presta mucha atencién cuando uno de sus
. . ¥ ¥ ¥
companercs pide la palabra
Dimension 2: Actitudes verbales Si No &i No Si No
Expresiones 7- Evita el uso de adjetivos calificatives cuando se dirige
4 " . ¥ ¥ ¥
asertivas a sus amistades.

! Pertinencia: El item corresponds al conceptn tedrico formulado
2 Relevancia; £ it=m es apropiado para representar &l components o dimension especifica del constructn.
# Claridad: S entiende sin dficuliad aluna & erunciado del ilem, &5 conciso, exacto v direcin.
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3.- Emplea gestos apropiados para comunicarse con

. ¥ ¥ ¥
SUS AMigos.
9.- Pide informacion como pretexto para imiciar una
L . ¥ ¥ v
Comunicacion | comversacion.
5 interactiva 10.- Mantiene la calma cuando dialoga con su profesor
. ¥ ¥ ¥
0 COMpPaneros.
11.- Evita el uso de palabras soeces dentro vy fuera del
A ¥ ¥ v
Palabras zalon de clases.
G .
inadecuadas 12 .- Considera gue los insultos dafian |a sensibilidad de
. ¥ ¥ v
los demas.
DIMEMSION 3: Actitudes psicoldgicas Si No Si No 5i No
13.- Se pone en & lugar de sus companeros para saber
Sentimientos || -5 se sienten. ¥ ¥ ¥
7 de
culpabilidad 14 - Hace preguntas para entender la situacion de sus
" ¥ ¥ ¥
companerss.
15.-. Averigua si alguno de sus compafieros necesita
Seguridad ayuda para apoyvarlo. v v v
8 comprensiva || 16.- 5e preccupa por €l bienestar de sus amigos durants
. .. . ¥ ¥ ¥
una situacion complicada.
17 .- Escuchar los consejos de sus companeros que de
. ¥ ¥ ¥
Consejos su profesor.
3 apropiados 13.- Brinda consejos a los demas para satisfacer las
¥ ¥ ¥

necesidades ajenas.




PUNTAJE TOTAL POR CRITERIO
[SI=1y NO =0}

24 24

24

OBSERVACION: Los puntajes obtenidos en cada criterio, debe ser converiido a la escala porcentual, utilizande la regla de tres simple.

Segun el porcentaje obtenido en cada criterio, registrar en la escala de valoracion del instrumento:

ESCALA DE VALORACION DEL INSTRUMENTO

CRITERIOS DE EVALUACION DEFICIENTE | REGULAR EUEND MUY BUEND | EXCELEMNTE

0 - 20% 21 - 40% 41 - 60% 61 -80% | 81 -100%
PERTINENCIA: El ftem carresponde al concepto tedrico formulado 2a%%
RELEVAMCIA: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo. eane
et

CLARIDAD: Se entiende sin dificultad alguna &l enunciado del item, es conciso, exacio y direcio.

Se considera apto, si en los 3 criterios de evaluacion estan del 61% a mas.

Se determina que el instrumento esta: [ APTO

] lNGAFTD ]

Dra. ‘Norma VVictomna
(Bermiiderz Kamires

MNombre: Morma Victoria Bermudez Ramirez
DMI- 07287923

Firma v pos firma del experto
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CONSTANCIA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Titulo de la investigacion  ©  Actitudes empaticas en estudiantes del sexto grado de
educacion primaria de la Institucion Educativa N° 7207
de Lima en &l periodo 2023.

Investigadores - (Garcia Sebastidgn, Héctor

Mombre del Instrumento - Ficha de observacion para medir Ias actitudes empaticas

SE OTORGA LA PRESENTE CONSTANCIA AL INTERESADO, POR HABER
CUMPLIDO CON LOS CRITERIOS DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO

Nombre del experto evaluador:  Norma Victoria Bermudez Ramirez
Especializado en - Investigacion

Titulado en - Biologia y Cluimica

Grados de estudio del experto :  Doctorado

Tipo v tiempo de experiencia ;10 afos en investigacion

Cargo actual - Docente de investigacion |IESPP JJB
Fecha . 27 de setiembre del 2023
1 P il . o s r

Dra. Norma Victona
Bermiidez Kamirez

Mombre: Morma Victoria Bermidez Ramirez
DMI: 07267928
Firma vy pos firma del experto

66



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
CUESTIONARIO PARA EVALUAR LOS FACTORES ASOCIADOS A LA AGRESIVIDAD

i CRITERIOS DE EVALUACION
" INDICADOR TEMS Derfnencia' | Relovancia' | Clarida@™| __OBSERVACIONES
Dimensién 1: Actitudes fisicas Si No Si No Si No
1-Demuesira su confianza hacia sus companeros
1 Confianza ante || cuando alguno de ellos opina o brinda una idea. X X X
los demas 2 -Considera necesaria la paricipacion  de  sus
compaferos en los trabajos grupales. X X X
3.- Manfiene el mismo trato frente 3 sus amigos =ea
Igualdad de hombre o sea mujer. X X X
2 genero 4.- Recibe los consejos por igual tanto de sus
companeros como de sus companeras. X X X
5.- Utiliza las votaciones para decidir algo o fomar
Interés alguna decision. X X X
3 || democratico |G- Presta mucha alencien cuando uno de sus
companeros pide la palabra. X X X
Dimension 2: Actitudes verbales Si No Si No Si No
Expresiones 7- Evita el uso de adjetivos calificativos cuando se dirige
4 asertivas a sus amistades. X X X

! Pertinencia: El item corresponde al conceptn tecrico formulado
2 Relevancia: B it=m es aprooiado para representar al components o dimension especifica del constucto.
3 Glaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto v direcio.
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&.- Emplea gestos apropiados para comunicarse con

5US AMigos. X X X
9.- Pide informacion como pretexto para imiciar una
Comunicacion || conversacion. X X X
5 interactiva 10.- Mantiene la calma cuando dialoga con su profesor
0 COmMpaneros. X X X
11.- Evita el uso de palabras soeces dentro y fuera del
Palabras salon de clases. X X X
° inadecuadas 12.- Considera que los insultos dafian la sensibilidad de
los demas. X X X
DIMENSION 3: Actitudes psicolégicas Si Mo Si Mo Si Mo
13.- Se pone en el lugar de sus companercs para saber
Sentimientos | -5mq =e sienten. X X X
7 de
culpabilidad 14.- Ha"t:e preguntas para entender la situacion de sus X X X
companeros.
15~ Averigua =i alguno de sus compafieros necesita
seguridad ayuda para apovarlo. X X X
8 comprengiva [ 16.- Se preocupa por el bienestar de sus amigos durante
una situacion complicada. X X X
17 - Escuchar los consejos de sus companeros que de
Consejos su profesor. X X X
2 apropiados 15.- Brinda consejos a los demas para satisfacer las X X X

necesidades ajenas.




PUNTAJE TOTAL POR CRITERIO
[(S51=1y NO =0}

24

24

24

OBSERVACION: Los puntajes obtenidos en cada criterio, debe ser converiido a la escala porcentual, utilizando la regla de tres simple.

Segun el porcentaje obtenido en cada criterio, registrar en la escala de valoracion del instrumento:

ESCALA DE VALORACION DEL INSTRUMENTO

CRITERIOS DE EVALUACION DEFICIENTE | REGULAR BEUEND MUY BUEND | EXCELENTE

0 - 20% 21 - 40% 41 - 60% 61 -80% | 81 -100%
PERTINENCIA: El fter comesponde al concepto tedrico formulado 28%
RELEVAMCIA: El item es apropiado para represantar al componante o dimensicn especifica del constructo. 20%
QB%

CLARIDAD: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacio y direcio.

Se considera apto, si en los 2 criterios de evaluacion estan del 61% a mas.

Se determina que el instrumento esta: l APTO x ] lmn APTO ]

DMI: DBET8222

Mombre: Dr. Felipe Ostos De La Cruz

Firma v pas firma del experto




CONSTANCIA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Titulo de la investigacion  ©  Actitudes empaticas en estudiantes del sexto grado de
educacion primaria de la Institucion Educativa N° 7207
de Lima en &l peniodo 2023.

Investigadores . Garcia Sebastian, Héctor

Mombre del Instrumento - Ficha de observacion para medir las actitudes empaticas

SE OTORGA LA PRESENTE CONSTANCIA AL INTERESADO, POR HABER
CUMPLIDO CON LOS CRITERIOS DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO

Mombre del experto evaluador: Dr. Felipe Ostos de La Cruz

Especializado en - Investigacion y estadistica aplicada a la investigacion
Titulado en - Matematica-Estadistica

Grados de estudio del experto - Doctorado

Tipo v fiempo de experiencia © 15 afios en investigacion

Cargo actual - Docente de investigacion y estadistica en UCV.
UNMSM
Fecha . 26 de setiembre del 2023

FELIPE CISTiFS DF LA CRLUZ
CE: OS&TRI22

Mombre: Dr. Felipe Ostos De La Cruz
DMI: 06678222

Firma y pos firma del experto
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Anexo N° 6

Resultado de la confiabilidad del instrumento

Prueba de Confiabilidad: Estadistico de Alfa de Cronbach

Encuestados ITEMS SUMATORIA
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 5 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35
El 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 18
E2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 18
E3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 18
E4 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 19
E5 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 19
E6 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 21
E7 2 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 20
E8 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 19
E9 3 3 1 3 3 1 1 2 3 1 2 1 3 3 1 1 2 1 35
E10 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 19
E11 1 2 1 1 1 1 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 21
E12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 18
E13 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 18
E14 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 18
E15 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 18
Variir:::z"? por 0,49] 0,33] 0,00 0,25 0,25 0,00] 0,00{ 0,20 0,36] 0,00] 0,06 0,06] 0,25] 0,25] 0,00] 0,00| 0,06 O,L00| #### | #it#t | #itHt | #HittHt | #HHHHE | HiHE | FEHE | HEHE | HEHE | HEHE | HEHE | #HEHE | #HEHE | #HEHE | #HEHE | #HEHE | 17,26
Zi":/:;?;:‘zg: 2,55 Q = [Coeficiente de confiabilidad 0,902 VETTERF IS el
de los ftems ” - 2 instrumento.
a Coeficiente de confiabilidad ? Esmdj::f:‘;:ecrc:::'::“dad Intervalo de valores | Nivel de Confiabilidad
K Numero de items del instrumento 18 0.90 - 1.00 Confiabilidad muy alta
Z S, : Sumatoria de las varianzas de los items 2,55 0'90 0.80 - 0.89 Confiabilidad alta
.5'13 Varianza total del instrumento. 17,26 0.70 - 0.79 Confiabilidad aceptable
0.60 - 0.69 Confiabilidad baja
a  |coeficiente de confiabilidad | 0,90 | 0.50 - 0.59 Confiabilidad muy baja
<0.5 Confiabilidad nula

a 0,90

El instrumento presenta una confiabilidad muy alta
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Fuente: Gliem, J.A.y Gliem, R.R. (2003) Calcular, interpretar y reportar el coeficiente de
confiabilidad alfa de Cronbach para escalas tipo Likert




Anexo N° 7
Base de datos

BASES DE DATOS DE LA VARIABLE ACTITUDES EMPATICAS
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Anexo N° 8

Evidencias de gestion de aplicacién del instrumento

ESCU LA DE EDUCACION SUPERIOR
DACOGICA PUBLICA CHIMBOTE

"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo”

Solicito: Permiso para aplicar instrumentos
de investigacion, tipo prueba piloto,
a estudiantes del 6to. "C" de
primana.

Dra.: Zoila Ayvar Bazan
Directora de la Institucion Educativa N° 7207 "Mcal, Ramén Castilla”™

Yo Héctor Garcia Sebastién identificado con DNI N”
10231907, estudiaMe del Programa de
Profesionalizacion en Educacién Primara de la
EESPP Chimbote, ante usted con el debido
respedo me presento y expongo:

Que, como parte de mi formacién profesional docente, actualmente me encuentro en
proceso de elaboracidn del instrumento de recojo de informacién que forma parte de la
investigacién, que me permitira obtener el titulo de licenciado en Educacién Primaria;
para la cual, es requisito indispensable |a realizacién de un proyecto de investigacion;
motivo por & cual recurro a su persona para solicitar su autonizacion para la aplicacion
de la ficha de observacién a medo prueba piloto a los estudiantes del 6° “C” grado de
primaria, instrumento relacionado con la variable de estudio del proyecto de tesis
titulado “Actitud empatica de los estudiantes de sexto grado de educacion
primaria de la Institucion Educativa N° 7207 Lima, 2023"

Por lo expuesto
Ruego a usted, tenga a bien acceder a mi solicitud

Chimbote, 15 de noviembre del 2023
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Anexo N° 9

Evidencias fotograficas

A | ? Il u

Observacion de las actitudes verbales e interaccion escolar entre compafieros durante

una actividad realizada.
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Observacion de las actitudes psicolégicas e interaccion escolar entre comparfieros

durante una actividad realizada.

“%

Y e g i ¥

Observacién de las actitudes empéticas e interaccion escolar entre comparieros

durante una actividad realizada.




